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2! SOFTWARE AMPLAMENTE UTILIZADO POR INSTITUIÇÕES DE ENSINO EM DIVERSOS PAÍSES! 

TEORIA DE RESPOSTA AO ITEM  

A Teoria de Resposta ao Item (TRI) é a metodologia utilizada para avaliar os resultados do ENEM, o Exame 
Nacional do Ensino Médio, no Brasil. Diferente dos modelos tradicionais de avaliação, a TRI não atribui uma 
pontuação linear às respostas dos alunos. Em vez disso, ela avalia três fatores principais: 

• Dificuldade do item – O quanto uma questão é difícil para os alunos. 

• Discriminação do item – O quão bem a questão separa os alunos que têm mais conhecimento daqueles 
com menos. 

• Acerto ao acaso – A probabilidade de o aluno acertar a questão chutando. 
 
Esse modelo tem como objetivo garantir uma avaliação mais justa, já que ele leva em consideração não apenas 
o número de acertos, mas também a consistência desses acertos. Assim, alunos que acertam questões mais 
difíceis recebem uma pontuação mais elevada, enquanto acertos em questões fáceis não necessariamente 
aumentam a nota de maneira significativa.  

RELATÓRIO DE TRI DO REMARK OFFICE OMR 

O relatório de TRI implementado no Remark Office OMR foi desenvolvido para atender a uma demanda de escolas 
de ensino médio que buscavam formas mais refinadas de avaliar o desempenho de seus alunos. Embora não 
reproduza a complexidade matemática do modelo utilizado no ENEM, ele se inspira em seus princípios centrais.  
Foi elaborado considerando as informações das questões da prova avaliada.  
Desde a versão 11 do Remark office OMR, o Remark já faz o Cálculo médio das 180 questões da prova de 
múltipla escolha, divididas pelas 4 áreas de conhecimento e da Redação. Também é possível fazer o cálculo de 
TRI para provas com 45 e 90 questões. 
 
O Processo de cálculo do TRI leva em conta a quantidade de acertos de cada uma das 45 questões da prova, 
por de cada área de conhecimento. E as divide em 05 grupos: muito difíceis, difíceis, médias, fáceis e muito fáceis. 
As muito difíceis são as que têm menos acertos e as muito fáceis são as que têm mais acertos. O cálculo também 
leva em consideração as respostas deixadas em Branco. Também é possível ter uma nota de Redação, além das 
notas de TRI, por área e pelo total das 4 áreas. E a pontuação da redação deve ser de 0 a 1.000 pontos.  
 
Há várias formas de agregar as notas da prova de múltipla escolha com a Nota de redação, mas as mais simples 
e seguras são duas. 
1- Pode-se colocar um sistema de marcas para 1000 pontos e uma das folhas de respostas (1° ou 2º dia). Nessa 
modalidade, o Remark captura a pontuação da Redação junto com as respostas do aluno. 
2- A segunda é usar folhas separadas das provas de múltipla escolha e de redação. E usar o recurso rastreamento 
para que ao ler todas as imagens aleatoriamente, o Remark separe a leitura das respostas do 1º dia, 2º dia e da 
Nota de redação, por aluno. 
 
O Recurso rastreamento também pode ser usado para ler aleatoriamente as folhas de respostas dos 1º e 2º dias 
e da redação. Para ter mais informações sobre este recurso, solicite o tutorial Rastreamento ao suporte. 
A pontuação e os cálculos realizados para a criação do relatório de TRI não interferem nos resultados obtidos, na 
Nota e na Pontuação e nos demais relatórios do Remark.   
 
Na versão 12 é possível especificar as questões por dificuldade, pelo aplicador, independente da quantidade de 
acertos da questão. Isso torna o cálculo do TRI do Remark Office OMR mais preciso. Veja como, no item 
Configurando as Questões por Grau de Dificuldade. 
 
 

    IMPORTANTE 
O Remark Office OMR não calcula o TRI como é calculado no ENEM. Como o software utiliza apenas os dados da leitura do 
simulado, ele emula um cálculo de TRI para obter o resultado. 
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PREMISSAS 

O relatório de TRI do Remark foi baseado na prova do ENEM, portando o seu modelo do Remark precisará ter: 
- Uma única região do Remark como identificadora dos respondentes.  
- A prova deve ter apenas um gabarito de resposta, ou uma versão; 
- Provas com 45, 90, 135 ou 180 questões (independente de quantas páginas tenha seu modelo);  
- Nota de redação com valor de 0 a 1.000; 
- Realizar a Avaliação Avançada e seguir as seguintes configurações: 
 
 
1. A Pontuação das questões objetivas, ou de 
múltipla escolha, configurada nas propriedades da 
questão deve seguir a configuração padrão do 
Remark, onde as respostas corretas estão 
configuradas com 1 ponto e as respostas 
incorretas e em branco configuradas com 0 (zero) 
ponto.  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
2. A pontuação da redação, questão subjetiva, 
configurada com a pontuação máxima de 1.000 
pontos.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
3. Na versão 12 do Remark Office OMR, não será 
necessário criar os objetivos de aprendizagem. O 
teste precisa ter a quantidade de 45, 90, 135 ou 
180 questões com ou sem a Redação. Sendo a 
Nota de Redação o último dado, ou região, da 
leitura. 
Mas as questões podem ser divididas em grupos 
de 45 questões, conforme as áreas de 
conhecimento do Enem. Ao lado exemplificamos a 
divisão dos Objetivos de aprendizagem para uma 
prova com 180 questões com redação. 

 
 
 

 

                                                                                                      Exemplo de prova com 180 questões (2 páginas) e Redação. 
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    IMPORTANTE: 
Caso um ou mais premissas não sejam atendidas, o Relatório do TRI 
não será gerado e aparecerá um aviso na tela informando a premissa 
que não foi seguida, como nos exemplos ao lado: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
 
O resultado do cálculo realizado pelo Remark Office OMR é representado no 
Relatório de TRI  em Outros relatórios e na opção 901 - Relatório do TRI  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
O resultado é dividido por área de conhecimento, grupo de 45 questões. Os valores são individuais por aluno. 
Alguns exemplos do Relatório do TRI: 

        Exemplo de Relatório do TRI com 90 questões (02 áreas de conhecimento). 
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   Exemplo de Relatório do TRI com 180 questões (04 áreas de conhecimento) com redação 

 
O significado de cada uma das colunas do Relatório do TRI 
 

Os valores de N1 a N4 são calculados de 0 a 100, onde: 
N1 - Resultado da prova da 1ª área de conhecimento  
N2 - Resultado da prova da 2ª área de conhecimento 
N3 - Resultado da prova de 3ª área de conhecimento 
N4 - Resultado da prova da 4ª área de conhecimento 
 
Os valores de N1 TRI a N4 TRI são calculados de 0 a 1000, conforme o ENEM, onde: 
N1 TRI - TRI da prova da 1ª área de conhecimento  
N2 TRI - TRI da prova da 2ª área de conhecimento 
N3 TRI - TRI da prova de 3ª área de conhecimento 
N4 TRI - TRI da prova da 4ª área de conhecimento 
 
Os valores de N1 Corretas a N4 Corretas são os as quantidades de questões corretas, onde: 
N1 Corretas - Quantidades de questões corretas da 1ª área de conhecimento  
N2 Corretas - Quantidades de questões corretas da 2ª área de conhecimento  
N3 Corretas - Quantidades de questões corretas de 3ª área de conhecimento 
N4 Corretas - Quantidades de questões corretas da 4ª área de conhecimento 
 
NOTA TRI - Resultado Final do cálculo baseado do TRI, de 0 a 1000, obtido pela média aritmética dos valores de 
N1 TRI a N4 TRI. 
 
Pontuação da Redação - Pontuação obtida na Redação.  
 
Nota Média Simples - Média aritmética entre a Nota TRI e a Pontuação da Redação 
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CONFIGURANDO AS QUESTÕES POR GRAU DE DIFICULDADE 

Para realizar a especificação das questões pelos 5 níveis de dificuldade, muito difíceis, difíceis, médias, fáceis e 
muito fáceis, na aba Estilo de relatório do Relatório 901, clique na aba Formatação. Localize a opção Exibir 
dificuldade que estará com a opção padrão Não, clique sobre e altere para Sim. E clique em Aplicar no rodapé. 
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Aparecerá a janela abaixo, onde será possível ordenar as 45 questões, da 1ª área de conhecimento, por 
dificuldade, pelo usuário. O Remark Office OMR classifica as questões em 05 grupos de dificuldade: muito difíceis, 
difíceis, médias, fáceis e muito fáceis. A ordem que aparece no quadro foi calculada pelo número de vezes que a 
questão foi respondida na Avaliação primária da prova. Para ordenar, selecione as questões, uma a uma e clique 
nos botões “Mover Para Cima” e “Mover para Baixo”. 
 

 
 Janela para ordenar as primeiras 45 questões, referente à 1ª área de conhecimento, por dificuldade. 

 

OBS. 
É possível selecionar mais de uma questão e movê-las em grupo. Para isso, mantenha a tecla Ctrl pressionada enquanto 
seleciona as questões que deseja mover. 

PROVAS COM DIFERENTES QUANTIDADES DE QUESTÕES 

45 QUESTÕES  

Assim que finalizar a ordem por dificuldade das 45 questões, da 1ª área de conhecimento, clique em OK. 
Se a prova tiver 45 questões, o Relatório do TRI irá ser exibido já com a nova ordem por dificuldade.  

90 QUESTÕES  

Se a prova for de um dia, com 90 questões, aparecerá uma segunda janela com as 45 questões, da 2ª área de 
conhecimento. Faça a ordem por dificuldade dessas 45 questões, da 2ª área de conhecimento, e clique em OK e 
o Relatório do TRI será exibido. 

135 QUESTÕES  

Se a prova tiver 135 questões, aparecerá uma terceira janela com as 45 questões, da 3ª área de conhecimento. 
Faça a ordem por dificuldade dessas 45 questões, da 3ª área de conhecimento, e clique em OK e o Relatório do 
TRI será exibido. 

180 QUESTÕES  

Se a prova for dos dois dias, com 180 questões, aparecerá uma quarta janela com as 45 questões, da 4ª área de 
conhecimento. Faça a ordem por dificuldade dessas 45 questões, da 4ª área de conhecimento, e clique em OK 
para finalizar o processo e o Relatório do TRI será exibido, com o resultado das 4 áreas de conhecimento. 
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AVISO IMPORTANTE 

Este manual tem caráter informativo e orientativo. Os resultados obtidos com o uso do Remark Office OMR 
dependem de múltiplos fatores, incluindo, mas não se limitando a: criação adequada dos formulários, qualidade 
de impressão, digitalização, preenchimento correto pelos respondentes e correta configuração do software. 
A GB Network & Print não se responsabiliza por erros decorrentes do uso inadequado do software, 
descumprimento das recomendações aqui descritas, falhas de equipamentos de terceiros ou serviços externos 
integrados à solução. A validação final dos dados, notas e resultados é de responsabilidade do usuário da solução. 
 

AVISO IMPORTANTE SOBRE PROCESSAMENTO DE 

DADOS 

Os recursos de processamento automático, detecção de respondentes, identificação de formulários, exclusão de 
registros e substituição de dados devem ser utilizados com cautela e sempre acompanhados de validação 
humana. A responsabilidade final pela conferência, validação e uso dos dados processados é exclusivamente do 
usuário da solução. 
 

CONTATO 

 
Com mais de 25 anos de mercado a GB Network & Print é o revendedor exclusivo do Remark Office OMR no 
Brasil. 
 
Para mais informações visite nosso site, ou entre em contato conosco: 
 

 

 

 

 

 

GB Network & Print 
Transformamos Dados em Informação 
 
Web Site: http://remarkoffice.com.br 

PABX:       (11) 5535-4535 

E-Mail:      suporte@remarkoffice.com.br 

End.:        São Paulo-SP 

http://remarkoffice.com.br/
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