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PROCESSANDO FORMULARIOS

CENTRAL DE DADOS

A Central de Dados do Remark Office OMR ¢ utilizada para processar seus formularios preenchidos. Vocé pode
digitalizar formularios diretamente no software de um scanner ou multifuncional ou importar imagens ja
digitalizadas para arquivo. Ao processar formularios, utiliza-se uma grade semelhante a uma planilha do Excel.
Ela utiliza fungbes conhecidas, como:

Recortar, copiar, colar

Excluir dados ou excluir uma linha inteira da grade

Localizar e Substituir

Corregao Ortografica

Classificagao

Congelar colunas ou linhas

Salvar e Salvar como

OOVVVOVO

Existem varias maneiras de acessar essas fungdes basicas, incluindo o teclado, os menus, o painel de tarefas e
a barra de ferramentas. Vocé pode usar a maneira que for mais conveniente para vocé.
Nesse tutorial, e em outros, faremos mengdes aos componentes da Central de Dados. Conheca-os abaixo.

=» Menu ®» Grade de leitura =» Painel de Tarefas
=» Barra de Ferramentas Visualizados de Imagem
Menu dos Componentes Visualizador Grafico
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Nome | N° MATRICULA | SERIEE TURMA | e-mail | Tipo de Prova Questdo!  Questdo2 | Questfo3 | Questdod | QuestioS  Questiob Questio? QuestioB  Questiod Questiol0 Questioll Questiol2  Questiol3 L’lue::té‘n

- @@l X

LER

Orecurso Assistente de Leitura, ou Ler, é usado para processar formularios preenchidos. Primeiro, vocé escolhe
se deseja digitalizar com um scanner ou importar imagens. Em seguida, as opc¢des na tela guiam pelas etapas a
serem seguidas para cada opgdo. A medida que cada formulério é processado, ha uma imagem associada a ele
no Visualizador de Imagens na parte inferior da Central de Dados. Vocé pode usar esta imagem, em vez do
formulario em papel, para revisar os resultados. Quaisquer areas problematicas sdo sinalizadas com cores e
palavras especiais, como "EM BRANCO". Vocé pode clicar em uma célula para alterar uma resposta ou usar o
recurso Revisado de Excegbes para uma verificacdo dos dados mais automatizada.

Remark Office OMR https://remarkoffice.com.br
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ApOés a revisdo dos dados, pode-se salvar, ou exportar os dados, em varios formatos®, incluindo Excel, Access,
SPSS, Oracle, SQL Server e CSV. Vocé também pode usar o RQS, Remark Quick Stats, para avaliar testes e
analisar pesquisas.

*Para mais informagbes sobre os formatos de exportagdo, consulte: Remark Office OMR V12.X - 03 - TUTORIAL - 04 Exportar os Dados
de Leitura.

DIGITALIZANDO DIRETAMENTE PARA O REMARK OFFICE OMR

Formularios podem ser digitalizados com a maioria dos scanners compativeis com TWAIN. A medida que os
formularios sao digitalizados, as imagens de cada formulario sdo armazenadas no seu computador. Essas
imagens sao usadas no Visualizador de Imagens para revisar os dados e facilitar o processo. Ha muitos itens
opcionais ao digitalizar formularios que sao mencionados abaixo, mas abordados separadamente.

PARA LER PAGINAS DO SCANNER
1. Na Central de Dados do Remark Office OMR, abra o modelo desejado.

omr [Untitled (1)]

Edita

2. Selecione o menu Ferramentas e clique em Ler. Como [LI=Edi=i Fuo @es
alternativa, vocé pode selecionar a opgao Ler no painel &
de tarefas ou no botao Ler da barra de ferramentas.

MNome  N° MATRICULA  SERIEE TURMA  e-mail | Tipg

.

Opgdo de Dados

Digitalizar formulérias

Fonte da Imagem

P T— 3. Na janela Ler, selecione o botdo Scanner. Se o botao

Scanner nao estiver habilitado, vocé ndo tem um scanner
configurado. Nessa situagao no local do botdo com o nome
do scanner aparecera Propriedades do Scanner. Clique
nesse botdo para configurar seu scanner.

Digitalize os formularios assodados ao seu modelo.

EPSOM L355/L358 Propriedades..,

OpgBes Avangadas de Leitura

g 4. [OPCIONAL] Em Opg¢ées Avancadas de Leitura

] Moriterar o sistams pars o novas imagens s serem pracessadas Mads Servicor] pode-se habilitar alguns recursos:

=i 2 Associar dados automaticamente ao modelo
correspondente (Identificagdo  Automatica de

conmiiresfes e Resansaments || Sonesta 0o ance D Pedos Formulario)**. Permite que o software reconheca

automaticamente modelos, paginas de formulario e
respondentes por meio dos identificadores que vocé coloca
sz |-/ | NOS formularios.

Lancelar

2 Repor o valor de incremento automatico para regi6es de imagem usando a Identificagdao Automatica de
Formulario**. Este recurso é usado em conjunto com o incremento automatico de regides de imagem entre
modelos. Ao digitalizar seus formularios, o incremento automatico ocorrera automaticamente entre todos os
modelos de identificagdo automatica de formulario abertos na mesma sessdo. Se, por algum motivo, vocé
quiser recomegar, na mesma sessao, vocé pode marcar esta caixa de selecido. Independentemente desta
caixa de selegao, ao fechar o Remark, na préxima vez que vocé usar o recurso, ele sera reiniciado.

2 Monitorar o sistema para novas imagens a serem processadas (Modo Servidor)***. Automatiza o
processamento de formularios executando o Remark Office OMR em segundo plano usando opgobes
especificas.

9 Arquivar imagens apdés o processamento
diferente.

*** permite arquivar as imagens em um formato e/ou local

** Essas opgées s6 estardo habilitadas para serem utilizadas se o seu arquivo do modelo foi configurado com esses recursos.

*** Para mais informagées de como utilizar esses recursos, consulte: Remark Office OMR V12.X - 03 - TUTORIAL - 03 Recursos Adicionais

Remark Office OMR https://remarkoffice.com.br



e

SOFTWARE AMPLAMENTE UTILIZADO POR INSTITUICOES DE ENSINO EM DIVERSOS PAISES 4

Remark | |
Office OMR

5. [OPCIONAL] Se desejar, modifique as Configuracées de Reconhecimento® utilizadas pelo software, clicando
no botdo Configuragcées de Reconhecimento. Esta opcao abre as configuragcbes de reconhecimento
aplicaveis a este modelo.

i, IMPORTANTE
Nao recomendamos modificar as Configuragdes de Reconhecimento, a menos que seja identificado algum problema de
reconhecimento com o seu formulario. As configuragdes padrao sédo otimizadas para uso geral do software.
Ao modificar as configura¢des de reconhecimento no Assistente de Leitura, as configuracdes serdo armazenadas com
0 modelo e, portanto, permanecerdo em vigor na proxima vez que vocé usa o mesmo modelo.
As configuragdes nao se aplicam a outros modelos. Se o problema identificado for especifico das imagens dessa leitura,
retorne as Configuragdes de Reconhecimento as configuragbes Padrdes, clicando no botdo Padrées.

* para mais informagé6es sobre as Configuragées de Reconhecimento, consulte: Remark Office OMR V12.X - 03 - TUTORIAL - 03 Configuragées
de Reconhecimento

6. [OPCIONAL] Se vocé estiver usando a Pesquisa do Banco de Dados**,e precisar fazer alteragées no banco
de dados conectado, clique no botdo Conexao do Banco de Dados. E possivel ajustar o banco de dados
conectado e os campos de retorno do banco de dados.

* Para mais informagées sobre a Pesquisa do Banco de Dados, consulte: Remark Office OMR V12.X - 03 - TUTORIAL - 03 Configuragées de
Reconhecimento

7. Para iniciar a digitalizagao, clique no botdo Digitalizar.

~ Fonte da Imagem

J MA_O Arguivos De Imagern
Se desejar, vocé pode clicar na seta suspensa no botao
Digitalizar e escolher Salvar configuragéo... para que
suas configuracbes de leitura sejam salvas como um
arquivo de automagéo (.rez). O Centro de Controle de || o s Propriesaes..

Automagdo™™ é usado para automatizar 0 processamento | opsses avancadas de Leinrs

Digitalize 05 formularios assocdiados ag seu modela,

de formularios. O

[m]

[ Monitarar o sistema para a5 novas imagens & serem processadas (Mado Servidor]

O
wk Para mais informagées sobre O Centro de Controle de Confiquracies De Reconhecimenta || Conexde Do Banco De Dados...
Automacao, consulte: Remark Office OMR V12.X - 03 - TUTORIAL -
03 72?2272

Cancelar Prixima Digitalizar H

Modele_CB_30Q_Imagem - Insira os valores de preenchimento padrio das regides

Nome da Ouestdo “walor de Preenchimento Padrio

8. Se vocé tiver uma regido de Imagem no formulario
configurada para solicitar um valor de preenchimento, quando
0 processo de leitura comegar, uma janela sera exibida onde
vocé podera digitar o valor desejado.

DICA! Para desativar este recurso, desative a opgdo Prompt de Preenchimento
da regifo no Editor de Modelo, Cancelar

9. O Remark Office OMR continua digitalizando paginas até que o alimentador manual de folhas (ADF) do
scanner esteja vazio.

10. Apds processar todas as paginas, vocé sera solicitado a continuar digitalizando. Clique em Sim para digitalizar
mais paginas ou em N4ao para encerrar o processo de digitalizagao.

i IMPORTANTE
Depois de executar as configuracbes da janela Ler, vocé pode, opcionalmente, usar o botao Digitalizagdo Rapida na barra
de ferramentas para digitalizagcées futuras com este modelo e todas as configuragbes serdo aplicadas. Recomendamos
retornar a janela Ler para quaisquer novos modelos que vocé usar para digitalizar. Se o botdo Digitalizagdo Rapida nao
estiver habilitado, talvez vocé ndo tenha um scanner configurado no software. Clique em Ferramentas e em Propriedades
do Scanner para configurar um dispositivo.

Remark Office OMR https://remarkoffice.com.br
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IMPORTANDO IMAGENS DIGITALIZADAS PARA O REMARK OFFICE OMR

O Remark Office OMR pode processar arquivos de imagem que ja foram digitalizados (em vez de digitalizar
diretamente para o Remark). A partir de um dispositivo multifuncional ou um scanner, pode-se digitalizar seus
formularios em outro aplicativo e salvar os arquivos de imagem resultantes, que serdo importados para o Remark
Office OMR.

O Remark Office OMR pode ler os seguintes formatos de arquivo de imagem:

PCX (*.pcx)

PCX Multipaginas (*.dcx)

TIFF (*.tif, *.tiff)

JPEG (*.jpg, *.jpeg)

Portable Document Format (*.pdf)

PNG (*.png)

Bitmap do Windows (*.bmp)

i IMPORTANTE

E altamente recomendavel usar o formato TIF/TIFF* para arquivos de imagem pré-digitalizados, principalmente se vocé tiver
a opcao de escolher entre TIFF e PDF. Arquivos PDF nao sao arquivos de imagem nativos e exigem mais tempo de
processamento, tornando o processo de leitura mais lento. Para arquivos TIF/TIFF, utilize a compactagdo LZW ou CCITT
grupo 4, para gerar um arquivo mais compacto para um processamento mais rapido e sem perda na qualidade da imagem.

(SNUNINUNINYNY

*Para obter as configuragées recomendadas do formato de digitalizacao em TIF/TIFF, consulte:

PARA IMPORTAR ARQUIVOS DE IMAGEM
1. Na Central de Dados do Remark Office OMR, abra o modelo desejado.

2. Selecione o menu Ferramentas e clique em Ler. Como ot [Untited (11
alternativa, vocé pode selecionar a opgao Ler no painel
de tarefas ou no botao Ler da barra de ferramentas.

Opcgdo de Dados

Abrir Dados

Fonte da Imagem

Scanner Arguives De Imagem Walidar e Transformar Dados

Clique em préximo para navegar no sistema de arquivas em busca de imagens assocdadas 2o seu modelo,

3. Selecione o botao Arquivos de Imagem, caso ainda nao
esteja selecionado.

Configuragdes de processamento de imagens

Opgbes Avangadas de Leitura

g 4. [OPCIONAL] Em Opgdes Avancadas de Leitura
[ Manitarar a sistema para as novas imagens a serem pracessadas (Modo Servidor] pode'se habilitar algunS reCU rSOS:
vt mege spés processanento o Associar dados automaticamente ao modelo

correspondente (Identificacdo  Automatica de
Formulario)**. Permite que o software reconheca
automaticamente modelos, paginas de formulario e
respondentes por meio dos identificadores que vocé coloca
Cancelar prbamo nos formularios.

2 Repor o valor de incremento automatico para
regioes de imagem usando a Identificagdao Automatica de Formulario™*. Este recurso é usado em conjunto
com o incremento automatico de regides de imagem entre modelos. Ao digitalizar seus formularios, o
incremento automatico ocorrera automaticamente entre todos os modelos de identificacdo automatica de
formulario abertos na mesma sessao. Se, por algum motivo, vocé quiser recomegar, na mesma sessao, vocé
pode marcar esta caixa de selecdo. Independentemente desta caixa de selecio, ao fechar o Remark, na
préxima vez que vocé usar o recurso, ele sera reiniciado.

Configuragiies De Reconhedmento Conexdo Do Banco De Dados...

Remark Office OMR https://remarkoffice.com.br
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** Essas opgoes so estardo habilitadas para serem utilizadas se o seu arquivo do modelo foi configurado com esses recursos.

2 Monitorar o sistema para novas imagens a serem processadas (Modo Servidor)*. Automatiza o
processamento de formularios executando o Remark Office OMR em segundo plano usando opgobes
especificas.

2 Arquivarimagens apos o processamento” permite arquivar as imagens em um formato e/ou local diferente.

* para mais informagées de como utilizar esses recursos, consulte: Remark Office OMR V12.X - 03 - TUTORIAL - 03 Recursos Adicionais

5. Configuragdes de processamento de imagens. Na janela que abrir sera possivel:

< Inverter (cores invertidas). Utilize esta opgao para COrTigir | auibutos de Processamento de Imagens !
uma imagem que aparece invertida: fundo preto com teXtO ﬁ Qs seguintes atributos nos dizem como lidar com o processamento de
branco, como se fosse um negativo da imagem. A imagens durante o reconhecimento. Passe o mouse sobre as opgdes

. -~ - L, ~ . . ~ , pata ver uma descricdo melhor,
configuragao padrao é Nao, ou seja, a caixa de selegao esta
sem preenchimento. Vocé sO precisa ajustar esta [ inyerter (cores invertidas)
configuragao se a sua imagem vier invertida. t [ Enireitay rotacionar imagens tortas]

o Alinhamento(rotacionar imagens tortas). Utilize a opgao
para corrigir uma imagem torta. A configuragdo padrao é
desativado, ou seja, a caixa de selecdo esta sem
preenchimento. Vocé sé precisa marcar esta opgao se a sua -
imagem vier torta/inclinada. #] Fasse 0 mouse sobre o3 atributos adma para ver uma desericio mais

2 Redugéo de imagens usando um tamanho maximo de
pixel de. Utilize essa opgéo para corrigir uma imagem com
sujeira de fundo. A sujeira de fundo é normalmente causada
por papel colorido, sombreamento no formulario, uso de uma “ Ry
configuracdo de brilho escuro no seu scanner ou um scanner
sujo. Pode-se especificar o tamanho do pixel para remover a sujeira de fundo. Quanto maior o nimero, mais
sujeira de fundo sera removida (por exemplo, manchas de sujeira grandes).

A configuracao padrao é desativado, ou seja, a caixa de selecao esta sem preenchimento. Vocé s6 precisa
ajustar esta configuragédo se a sua imagem vier com sujeira de fundo.

> Ajustar os campos preenchiveis do formulario em imagens PDF. Se vocé estiver lendo arquivos PDF
preenchidos digitalmente, vocé deve ativar esta caixa de selegcdo. Ajustar os campos preenchiveis do PDF
forga a inclusao dos dados dos itens preenchiveis, como bolhas e caixas de sele¢éo, no arquivo PDF.

2 Ancora (ajuste de leitura pelas marcas de ancoragem, se existir). Utilize esta opg&o se voceé tiver marcas
de ancora no seu formulario e as tiver definido no modelo. As marcas de ancora sdo usadas para registrar
cada imagem, melhorando o reconhecimento de formularios com espagamento reduzido.

" ; i ) 2
D Beducio de imagens usando um tamanho maximo de pixel de

D Ajustar os campos preenchiveis do formulario em imagens PDF

D Ancara [ajuste de leitura pelas marcas de ancaragem se existir

6. [OPCIONAL] Se desejar, modifique as Configuragdes de Reconhecimento** usadas pelo software clicando
no botdo Configuragdes de Reconhecimento. Este botao abre as configuragdes de reconhecimento aplicaveis
a este modelo. Observe que vocé ndo deve modificar as configuragdes de reconhecimento, a menos que
tenha problemas de reconhecimento com o seu formulario. As configura¢des padrao sao otimizadas para uso
geral do software. Se vocé modificar as configuragcdes de reconhecimento na janela Ler, as configuragdes
serdo armazenadas com o modelo e, portanto, permanecerdo em vigor na préxima vez que vocé usar o
mesmo modelo. As configuragdes nao se aplicam a outros modelos.

i, IMPORTANTE
N&o recomendamos modificar as Configura¢des de Reconhecimento, a menos que seja identificado algum problema de
reconhecimento com o seu formulario. As configuragdes padrao séo otimizadas para uso geral do software. Ao modificar
as configuragdes de reconhecimento no Assistente de Leitura, as configuragbes serdo armazenadas com o modelo e,
portanto, permanecerao em vigor na proxima vez que vocé usa o0 mesmo modelo. As configuragdées nédo se aplicam a
outros modelos. Se o problema identificado for especifico das imagens dessa leitura, retorne as Configuragdes de
Reconhecimento as configura¢des Padrdes, clicando no botdo Padrées.

** Para mais informagé6es sobre as Configuragées de Reconhecimento, consulte: Remark Office OMR V12.X - 03 - TUTORIAL - 03 Configuragées
de Reconhecimento

7. [OPCIONAL] Se a Pesquisa ao Banco de Dados*** estiver configurada no modelo, e precisar fazer alterages
na configuragcado ao banco de dados conectado, clique no botdo Conexao do Banco de Dados. A janela de
Ferramentas de Conexao ao Banco de Dados abrira e sera possivel ajustar a configuracao.

***Para mais informagé6es sobre a Pesquisa do Banco de Dados, consulte: Remark Office OMR V12.X - 03 - TUTORIAL - 03 Configuragées de

Reconhecimento

Remark Office OMR https://remarkoffice.com.br
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8. Clique no botdo Préximo para continuar.

11

. Clique no botao Adicionar Selecionados para mover

Q 1 Provas DIGITALIZADAS ~|
Nowpts | Romern 9. Uma janela comum sera exibida para permitir a sele¢éo
Dirrryve [-yo das imagens desejadas para leitura. Use a lista suspensa
o] B para localizar a pasta em seu computador ou rede que
Do .20 @ Ceor contém as imagens que vocé deseja processar.
(] Provas ", : - Dommentos
et D oo
Fabio Bretzel Martins 7 . . .
<t Computador 10. Apds localizar a pasta correta, selecione as imagens
% Disco Local [0 . ~ s . ~
sdcomriont o Unes 6 50 1 que deseja processar. Vocé pode fazer varias selegbes
foretzel@gmail.com - Google Do, (B . . .
s | o 2D ] mantendo pressionada a tecla Ctrl e clicando nas imagens
& contato@gbnetwark.com.br - Go.., (51 . - .
= Faio T X ou mantendo pressionada a tecla Shift e selecionando um
& intervalo de imagens (clique na primeira e ultima imagem e
w o todas as imagens entre elas serao selecionadas).
,ZVALI;C,EO
Eapac\ta;%o .
. Bibliotecas
Cancelar = Fabio_2TE_K (Hi
= w Fabio_ZTE_WD (F]
== Unidade de USE (D]
3 rede
Capacitagdo - SECRETARIAS 9

as iﬂmagens para a janela .inferigr. .Como.alternativa, P o b
vocé pode selecionar o conjunto inteiro de imagens de __
uma pasta clicando no botdo Adicionar Tudo. Vocé """ =9
também pode clicar na seta para baixo No botdo vt Ehemii
Adicionar Tudo enquanto tiver uma pasta selecionada | il mreses
(mas ndo expandida) para adicionar todas as imagens | S et
dessa pasta. Observe que se vocé deseja apenas um | e
determinado tipo de imagem, deve escolher umtipode v o B ool
arquivo de imagem antes de adiciona-las. As imagens E—— -
sdo movidas para a caixa Imagem para Ler (em (=P .17F
ordem). As imagens selecionadas sao processadas na %ﬁliﬁiiﬂi
ordem em que aparecem nesta caixa. %EECZ?E’:EE

S 5

12. Se uma imagem aparecer na caixa Imagens para Ler |~ -

e vocé desejar remové-la, selecione-a e clique em
Remover Selecionados. Vocé pode fazer varias e o o e

selegdes mantendo pressionada a tecla Ctrl e clicando nas imagens ou mantendo pressionada a tecla Shift
e selecionando um intervalo de imagens (clique na primeira e na ultima imagem e todas as imagens entre elas
serao selecionadas). Vocé também pode remover todas as imagens clicando no botdo Remover Tudo. Clique
no botdo Préximo para continuar.

13. Se desejar realizar a Revisao de Excegdes™, clique no botdo Préximo para continuar. Caso contrario, clique

no botdo Ler para iniciar o processamento dos arquivos de imagem.

* . P s s - . o ~
Leia na préxima pagina como realizar a Revisdo de Excegoes.

Modelo_CB_30Q_Imagem - Insira os valores de preenchimento padréo das regides

Nome da Questdo

14. [OPCIONAL] Se vocé tiver uma regido de Imagem no
formulario configurada para solicitar um valor de
preenchimento, quando o processo de leitura comegar, uma
janela sera exibida onde vocé podera digitar o valor desejado.

DICA! Para desativar este recurso, desative a opciio Prampt de Preenchimento
da regifo no Editor de Modela.

Cancelar

Remark Office OMR https://remarkoffice.com.br
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(:) - Provas DIGITALIZADAS j
| ATENgAO Mowa pasta EE- '@
Se desejar, vocé pode clicar na seta suspensa no botao [erovs i~ oo 8118
Ler e escolher Salvar configuragdo... para que SUAS | mrwassenr  [Eeows s
configuragdes de Leitura sejam salvas como um arquivo i S
de Automagdo (rez). O Centro de Controle de [Iiewmpiw [Feewenr
Automacéo® é usado para automatizar o processamento
de formulél'iOS. adicionar Tdos - Arquivos de Imagem [*poc*tiE* pdf* bmp*.c -
Imagens para Ler (em ordem] ¥ |Z|
[Flrrovas Adtif
[FFrovas B_1.TIF
["rrovas B_2TIF
[RlProvas B_3.TIF
[FlProvas B_4.TIF
[®Provas B_E.TIF
(Ehroves B TF -1
Remoyver Tudo
* Cancelar “oltar Préximo Ler H
Para saber mais sobre o Centro de Controle de Automagéo,

consulte: NOME TUTORIAL

PROCESSANDO AS IMAGENS

Independente se vocé processou as imagens de um scanner ou de arquivos de imagem, a Central de Dados
continua processando imagens até que todas as imagens especificadas sejam lidas. Vocé vera uma planilha de

dados. Cada linha representa um formulario completo e cada coluna representa cada regido que vocé definiu no
modelo.

RO/ O - x a.. - | [ Pesavisa Rpica - [ P .| A

Modelos

Opgao de Dados
Ler

REVISAO DE EXCEGOES

Conforme os formularios sdo processados, podem ocorrer casos de excecao. Vocé deve editar as células que
contém casos de excegdo para validar seus dados antes de executar qualquer operacédo de analise ou exportar
os dados para outro aplicativo. Cada caso de exceg¢ao recebe uma cor especifica para que vocé possa distinguir

facilmente os diferentes tipos de excecgdes. Vocé pode personalizar as cores nas preferéncias do software em
Ferramentas > Preferéncias > Revisao.

Remark Office OMR https://remarkoffice.com.br
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A tabela a seguir resume os tipos de casos de excegao e suas possiveis causas.

Erros de
Reconhecimento

Mas outros cédigos numéricos
podem aparecer.

Vermelho

Tipo de Erro Texto Cor Possiveis Causas
. Todas as multiplas respostas Mais de uma resposta selecionada quando miuiltiplas respostas ndo sdao permitidas.
Multiplas Respostas Verde - ; L .
ou MULT Formularios parcialmente apagados. Formularios marcados sem cuidado.
Resposta em Branco BLANK Amarelo Claro | Perguntas sem resposta. Resposta incompleta.
Formularios que foram ampliados, reduzidos, deslocados ou distorcidos em mais de
25mm; podem ser resultado de fotocdpias ou reimpressées. Formularios colocados
incorretamente ou descuidadamente no alimentador automatico de documentos do
scanner, onde sdo puxados tortos, resultando em imagens distorcidas. Também pode
ERROR3110... ser resultado de um problema mecanico com o scanner, caso em que vocé deve limpa-

lo e fazer a manutengédo do scanner. Formularios com texto ou linhas posicionados
muito proximos das areas marcaveis, fazendo com que o texto ou as linhas interfiram
nas marcagoes (bolhas, caixas de selegdo). Imagens digitalizadas com brilho muito alto
ou muito baixo. Formularios marcados sem cuidado. Formularios processados com
arquivo de modelo incorreto. Formularios que ndo seguem as diretrizes de design
recomendadas.

Regides de Imagem

Nenhum

Azul Claro

Indica uma regiao de imagem de entrada de dados onde foi encontrada escrita a mao.
Vocé precisa digitar as informacgdes encontradas na regido ou aplicar um cédigo se
estiver usando codificagédo qualitativa.

Regides de Codigo de
Barras

Nenhum ou caracteres diversos

Amarelo
Escuro

Utilizou um tipo de cédigo de barras que o Remark Office OMR nao reconhece.
Utilizou o tipo de cédigo de barras Cédigo 39 sem usar asteriscos iniciais e finais (*).
O caédigo de barras nédo cabe na area de definigao da regido. O cédigo de barras esta
impresso muito pequeno no formulario. Marcas estranhas estéo localizadas dentro da
regido do codigo de barras. A resolugao da digitalizagao esta muito baixa
(recomenda-se 300 DPI).

Regidoes de OCR

Caracteres diversos

Azul Escuro

A fonte usada para o texto nao cria texto legivel (por exemplo, uma fonte de estilo
manuscrito). O texto é muito pequeno para ser lido. A borda da regiédo criada no
modelo ndo encapsula o texto corretamente. A configuragao do limite da regiao de
OCR no modelo ou nas preferéncias do programa esta muito alta ou muito baixa. O
texto impresso no formulario esta em um idioma néo suportado. Tentando reconhecer
manuscrito (ICR) em vez de texto impresso por maquina. A resolugao da digitalizagao
esta muito baixa (recomenda-se 300 DPI).

Regides de ICR

Caracteres diversos

Ciano
(Azul Agua)

Significa que uma regido ICR nao pode ser lida corretamente. Possiveis motivos
incluem: A caligrafia € muito pequena para ser lida. A borda da regiao criada no
modelo ndo encapsula corretamente a caligrafia. O texto manuscrito no formulario
esta em um idioma néo suportado. A resolugdo da digitalizagdo é muito baixa
(recomenda-se 300 DPI).

Pesquisa ao
Banco de Dados

Nenhum

Roxo

Resposta nao encontrada no banco de dados selecionado ao qual a regido esta
vinculada. Configuragao do limite de reconhecimento inferior ao total de limites da
base de dados.

Item Obrigatoério

Nenhum

Vinho

Significa que uma regiao obrigatéria nao foi respondida corretamente. Normalmente,
isso significa que ocorreu outra excegdo, como Em Branco, Multiplo ou Erro. A célula
da grade de dados assume a cor dessa excegao (por exemplo, amarelo para uma
resposta em branco), mas nao ha texto, indicando que a pergunta era obrigatéria.
Sinalizar perguntas como obrigatérias é particularmente util quando vocé usa a
fungdo Revisar Excegdes durante o processamento do formulario (o que significa que
o processamento é interrompido para que vocé possa revisar o problema). Observe
que vocé deve ter cuidado ao tornar perguntas obrigatérias e usar a configuragao
"Sinalizar Espagos em Branco". Se a opgao "Sinalizar Espagos em Branco" estiver
definida como Nunca, qualquer item deixado em branco nao sera exibido como uma
excegao de item obrigatorio.

Revisado

Respostas selecionadas

Rosa

Significa que uma célula foi revisada anteriormente. Esta opgao é acionada pelo
recurso "Apés revisar uma excegio" nas preferéncias de revisao.

Validagao de Dados

Nenhum

Azul Claro

Significa que ocorreu um erro de Validagao de Dados. Esse tipo de erro pode ocorrer
se vocé configurar uma regra de validagao na Ferramenta de Validagdao de Dados e os
dados processados nao corresponderem a(s) regra(s) definida(s).

Resposta do Tipo Rank
Repetidas

DUP

Bege

Uma classificagao duplicada foi atribuida a uma pergunta no estilo Classificagdo. Para
perguntas no estilo Classificagao, cada resposta pode ter apenas uma classificagao
atribuida, e cada classificagdo pode ser usada apenas uma vez.

Multiplas Excegoes

Nenhum

Cinza

Significa que varias exce¢des foram encontradas na regido. Por exemplo, uma regido
de OCR que também esta sendo usada como regido de Pesquisa em Banco de Dados
pode nao ser reconhecida corretamente. Nesse caso, trata-se tanto de uma excecao
de reconhecimento de OCR quanto de uma excegao de Pesquisa em Banco de Dados.
A cor cinza indica que mais de um problema foi encontrado.

O Remark Office OMR oferece revisao de exceg¢des assistida por imagem usando o Visualizador de Imagens, o
qgue elimina a necessidade de pesquisar em formularios impressos para fazer corregdées nos dados. Vocé pode
resolver os casos de excecdo de uma de duas maneiras: editando células individuais ou usando o recurso Revisar
Excecdes durante ou apds o processamento do formulario. As Exceg¢des de Revisdo podem ser acessadas na
ultima etapa da janela Ler ao processar formularios ou apds o processamento dos formularios a partir do painel
de tarefas, menu Ferramentas, botdo REVISAO ou barra de ferramentas.

OBS.

As cores de excegdo na grade serao mantidas somente se vocé salvar dados nos formatos de dados Remark ou Remark
Arquivo. Depois de exportar seus dados para outro formato, se vocé reabrir esse formato, as cores da grade nao estardo

presentes.

Remark Office OMR
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PERSONALIZANDO AS CORES DE EXCEGAO

Cada excecgao de dados tem uma cor padrdo na grade de dados, conforme mencionado na segéo anterior. Se
desejar, vocé pode personalizar as cores usadas. A personalizagcédo das cores pode ser util se vocé n&o conseguir
ver certas cores ou deseja mais contraste entre as cores para fins de acessibilidade.

Para personalizar as cores de excegao

2 Selecione o0 menu Ferramentas, selecione Preferéncias e, em seguida, selecione Revisao.

2 Na area Cores de Exceg¢do, escolha a cor
desejada para cada tipo de excegdo. Pode-se
escolher uma cor de célula, bem como a cor do
texto (preto é a cor de texto padrao em todas as
excegoes).

2 Além disso, vocé pode personalizar a cor usada
quando mais de uma excegao ocorrer em uma
célula de dados em Excegdes Multiplas. ]

2 Apods definir as cores, cliqgue no botdo OK. [e—

Preferéncias da Revisdo
Revisio de Excecdes

Tentar corresponder resposta digitada 3 lista
Tocar um som quando o processo de revisdo comegar

D Tocar este sam quando uma exceqdo for localizada:
Apds revisar uma excecio: M3o faga nada se inalterado -

Cotes de excegio

Multiplas respostas Miltiplas respostas

Resposta em branco Carde funda: [E——)

Erros de Reconhecimento Cor do texto: I
Regides de Imagem

Camplementos Da Nuvermn Regides de Cadigo de Barras

Revisdo Regides OCR
Bes de Pesquisa do Banco de D Muiltiplas excecoes (ou seja, na mesma célula)
Item Requeridos Car_de fundo: | —
Revisado Coy do textn: |—4|—'
Yalidagho de Dados
espostas do Tipo Rank Repetidz Multiplas excecdes
Padrdes “ Cancelar Aplicar

A partir deste ponto, as cores das suas excegdes usarao as cores que vocé definiu.

USANDO A REVISAO DE EXCEGOES

O Remark Office OMR fornece o recurso Revisdo de Excegbes como um método para validar dados. Vocé pode
usar o recurso Excecgdes de Revisao para revisar os seguintes casos de excegao: respostas em branco, multiplas
respostas, erros de formulario, erros de cédigo de barras, erros de pesquisa em banco de dados, itens
obrigatorios, regides de OCR, respostas de classificagao repetidas, multiplas excegdes ou regides de imagem de
entrada de dados.

O recurso Excecgdes de Revisado pode ser usado de duas maneiras:

2 Apds o Processamento do Formulario: A Revisdo de Excecbes podem ser usadas apds o processamento
dos formularios; portanto, ndo é necessario que o software pare de processar formularios quando exceg¢oes
sdo encontradas. Ao revisar apds o processamento, o software percorre o arquivo de dados para encontrar
casos de excegao e, em seguida, permite que vocé faga as altera¢des apropriadas. Para usar a opgao Revisao
de Excecbes apds o processamento do formulario, ative a opcao Revisao na barra de cabecgalho de dados
na parte superior da grade de dados. Vocé também pode selecionar Revisdo de Exceg¢bes no painel de
tarefas, na barra de ferramentas ou no menu Dados.

OBS.

Ao usar a opgéo Revisar Excegdes apos o processamento do formulario, vocé pode revisar todo o conjunto de dados ou
sec¢des do conjunto de dados. Para revisar se¢gbes do conjunto de dados, selecione o(s) cabegalho(s) de coluna ou linha
da area que deseja revisar ou realce um grupo de células. Por exemplo, se vocé deseja revisar apenas uma regido de
comentario especifica (regidao de Imagem) para poder inserir dados manualmente, selecione o cabegalho da coluna da
regido de comentario para que toda a coluna seja realgada. Em seguida, clique em Revisar Exceg¢des; somente a coluna
selecionada é revisada.

2 Durante o Processamento do Formulario: Se usado durante o processo de leitura, seja digitalizando
formularios ou processando arquivos de imagem salvos, a opgao Revisar Excec¢des oferece uma opgao para
pausar a Central de Dados apds encontrar os tipos de excecgao selecionados. Vocé pode entéo selecionar ou
inserir a resposta correta. Para usar a opgao Revisar Exce¢des durante o processamento do formulario, ative-
a na janela Ler e escolha as excegdes que deseja corrigir.

Remark Office OMR https://remarkoffice.com.br
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Independentemente de como vocé usa as Excegdes de Revisdo, o software mostra a questao/regido que contém
0 caso de exceg¢ao no Visualizador de Imagens na parte inferior da tela. Vocé pode usar a imagem para orienta-
lo a fazer as atualizagbes apropriadas na barra de cabecgalho de dados. A tabela a seguir detalha as op¢oes
disponiveis para as Revisdes de Excecgdes:

OPGCOES DA REVISAO DE EXCEGOES

Opcao de Revisao Cor Funcao
Respostas em Branco Amarelo Claro | Revisar quando um respondente nao responde a uma pergunta.
Multiplas Respostas Verde Revisar quando um respondente escolhe mais respostas do que o permitido.

Revisar quando ocorre um erro de reconhecimento e o Remark Office OMR néo consegue reconhecer a
Erros de Reconhecimento Vermelho regido corretamente (por exemplo, a imagem esta distorcida, o formulario esta mal preenchido, o
espagamento é muito apertado no formulario).

Revisar quando uma regido de imagem sinalizada é encontrada. Permite a entrada manual ou o
Regides de Imagem Azul Claro reconhecimento de fala de informagdes na grade de dados, ou a capacidade de escolher um cédigo de
resposta qualitativo.

Erros de Cédigo de Barras Amarelo Revisar quando o Remark Office OMR n&do consegue ler o cédigo de barras corretamente.
Erros de OCR Azul Escuro | Revise quando o texto em uma regido de OCR nao puder ser reconhecido corretamente.
Regido ICR Ciano Revise quando uma regido de ICR nao puder ser lida corretamente.

Revise quando um erro de consulta ao banco de dados for encontrado, o que significa que a resposta nao
Erros na Pesquisa ao Roxo esta localizada no banco de dados especificado durante o processo de criagdo do modelo. Apés corrigir a
Banco de Dados excegao de consulta ao banco de dados, se vocé estiver retornando outros campos do banco de dados,

eles serdo atualizados automaticamente.

Resposta do Tipo Rank Repetidas Bege Revise quando um respondente escolher a mesma classificagao para perguntas diferentes na mesma

regido.
Itens Obrigatoérios Vinho Revise quando um item obrigatério néo tiver sido respondido.
Revisado Rosa Revise as respostas que foram revisadas anteriormente.
Validagio de Dados Azul Claro Verifique quando ocorre um erro de Validagao de Dados (com base no que vocé configurou no perfil de

Validacédo de Dados).

Verifique quando ocorrem multiplas excegdes. Por exemplo, uma regido de OCR utilizando a Consulta de
Multiplas Excegoes Cinza Banco de Dados pode nao ser reconhecida, o que geraria uma excegao de OCR e uma excegao de
Consulta de Banco de Dados.

PARA USAR REVISAO DE EXCEQ()ES
1. Escolha se deseja revisar durante ou apds o processamento, conforme descrito acima.

A

Apo6s acessar Revisdo de Excegdes, use o painel de tarefas para selecionar os casos de exceg¢ao que vocé
gostaria de revisar:

Respostas em Branco

Multiplas Respostas

Erros de Reconhecimento

Regides de imagem

Regibdes de Pesquisa do Banco de Dados

Regibes de Codigo de Barras

Regides de OCR

Resposta do Tipo Rank Repetidas

Itens obrigatorios (observe que alguns itens ndo serdo exibidos se vocé nédo os tiver em seu conjunto de
dados).

Também pode escolher se deseja revisar as excegdes por linhas (pagina(s) ou aluno) ou colunas (regido) na
grade de dados.

OO0V OVOVO

3. Clique no botdo Préxima excegao para iniciar o processo de revisao.

OBS.
Opcionalmente, vocé pode usar o reconhecimento de fala para auxiliar na revisdo de excegdes.

4. A Central de Dados pesquisa os dados em busca dos casos de excecao especificados. Quando um caso de
excegao é encontrado, ele aparece na barra de cabecalho de dados na parte superior da grade de dados. A barra
€ codificada por cores para corresponder ao tipo de excecéo (por exemplo, amarelo para uma resposta EM
BRANCO). Use esta janela para fazer alteragées. Vocé pode usar a lista suspensa, se aplicavel, ou digitar uma
resposta. Observe que, se houver uma lista de opgdes de resposta definidas, conforme vocé comecar a digitar, o
recurso O Remark Office OMR tentara preencher automaticamente sua resposta com base em suas possiveis
opc¢des de resposta.
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Reler Lote R fada., - Pesquisa Ripida ~ esquisa dvancada +

® & K< > w v S

N MATRICULA | SERIE E TURMA nail | Tipo de F’ruw‘a‘[}ue:‘té‘m ‘Que;té‘n! Questso3 | Questiod | Questiol | Questio | QuestioT | QuestioB | Questiod Questioll | Questioll Questiol2  Questiol3 Que:tg

218014 " s fabio@ghbinet &
2123456 e s fabio@ghinet B
fabio@gbnet &
fabio@gbnet &
fabio@gbnet B
fabio@gbnet B
fabio@gbnet &
fabio@gbnet &
fabio@ghnet B
fabio@gbnet &
fabio@gbnet &
fablo@abnet &
fabio@gbnet &

fabio@gbnet &

5. Apos selecionar a resposta apropriada, pressione a tecla Enter, no teclado, ou clique no botdao Préxima
Excecgdo. Se desejar passar para a proxima linha de dados, clique na seta para baixo no botao Préximo

e > x

Registro. Bl s

Revisio (@) @ M4 & > MM x

Mome M° MATRICULA | SERIE E)

Se precisar revisitar a exceg¢ao anterior, clique no botao Anterior. EB..c:euc:ion

® % H(c > x

MNome

Para ir para o registro de dados anterior, clique no botdo Registro Anterior. Bl .i.usczam

6. Continue revisando as excecoes.

7. Apos concluir a revisao, ou se desativar a op¢cao Revisdo, se vocé tiver feito alteracbes nos dados, sera
solicitado a salvar as alteragbes (observe que, se vocé nao fez nenhuma alteracao, sera simplesmente solicitado
a encerrar o processo de revisao). Clique no botao Salvar Alteragées para salvar suas alteragdes. Clique no
botdo Descartar Alteragbes para desfazer todas as alteragdes feitas durante a sessao Revisar Excecoes. Clique
no botao Cancelar para retornar a se¢do Revisar Excecgoes.

RASTREAMENTO DE ALTERAGOES

Durante o processo de Revisao das Excecdes, pode ser necessario realizar alteracbes nos dados da grade de
leitura, nas células com excecodes. Ao alterar o dado,
o Remark Office OMR ira identificar as células que

Morme | M® MATRICULA ‘ SERIE E TURMA | e-mail | Tipo de Prova  Questiol | Questdo2

~ . . ~ QLI Fafael Prata Campos 215015 3 Série & fabio@gbnet & & i

sofreram alteragdo e registrar as informacSes da [e......... . vimes  rosgoneta ; c

alteracdo. Esse recurso permite acompanhar e zsare “senes ebiodgenets c .

facilmente as modificacdes na grade de leitura usando  [Elr:»: smee Detalhes cin Altevacho cle Célula ; e
. . Py PO -5 Maria Canvalho Iteraco de " para 'Lianne Pretorvz' em 17

indicadores de célula. Passe o0 mouse sobre uma [l e | para Hane Prefons em T/Rim R | < -

ya . . . ~ EAR Fatricia Warella 123406 39 Série B fabio@gbnet B C A

célula para visualizar informacdes detalhadas sobre §&& =~ e s fabio@zbm . .

as alteragdes e exporte as alteragdes para o Excel ... o Jasars e P s ¢

par’a maior transparéncia e integridade dos dados_ EEIN < nabella Torttualini 123451 3¢ 5érie B fabio@agbnet B c ]

ELR &3 Carvalho 123412 39 Série B fabio@gbnet B C C

IR arcos Silva 1234311 3 Série B fabio@gbnet B C A

YR &na Liicia Pereira Barreto 123461 39 Série B fabio@gbnet B C A

I Ficardo Rossinili 123447 39 Série B fabio@gbnet B C A
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ITEM REVISADO

Pode haver momentos em que vocé esteja revisando  preferncs: ao apicative

excegoes e elas sejam legitimas, por exemplo, uma e e

pergunta é deixada em branco. Por padrdo, se vocé [RE&E [Z] Tertar comesnonder respasta digitads 3 st
deixar a excegdo como esta, ela sempre mantera a JEZs [&] Tocar um som quando o processo de revisfo camezar
codificagéo de cores e o texto da excegao. Se preferir 2V Dl Tororeste som auando ume i forlocal o
remover a codificacdo de cores apds a revisao de um
item, acesse Ferramentas > Preferéncias > Revisao
e na caixa ApOs revisar uma excec¢do clique na lista |—-.
suspensa e selecione Limpar. Depois que uma
célula é revisada durante a Revisdo de Excecoes, a
cor desaparece mesmo que vocé nao tenha feito
nenhuma alteragcdo na célula. Se a secédo Revisar
Excecoes for executada novamente, a célula nao
sera sinalizada como uma excec¢ao. Observe que o

Apds revisar uma excegior N30 faga nada se inalterado -

M0 faca nada se inalterado
Cores de exce(Hn — g Limpar

M Ultiplas resp inaizsr como revisada
Resposta em brancao Cor.de fundo: ’5‘
Erros de Reconhecimento Cor do texto: [ — |
Regides de Imagem
Regides de Cadigo de Barras
Regides OCR

Aes de Pesqwsa do Banco de O Miiltiplas excecdes (ou seja, na mesma célula)
Item Requ 1 Cor de funduo: | v

Imagens

plementos Da Muvem

~ .~ . . J . Revisado Cordo texta; -
recurso Detecgbes de Revisdo solicitara que vocé Validagfio de Dados ) M
ignore a revisdo se descobrir que todas as questdes espostas do Tipo Rank Repetids| |11 MUItplas excecdes
estdo em branco apds um determinado ponto no seu m— o

conjunto de dados.
Por exemplo, se a sua prova possui 25 questdes em uma folha de respostas com 50 questdes e as questdes 26
a 50 estao todas em branco. Na opcédo Nao fazer nada se inalterado, que é a opcao padrao, a cor da excegao
permanecera se vocé ignorar uma excec¢ao. A opcao Sinalizar como revisado, altera a cor da célula para rosa,
por padréo. Na revisdo de Excegdes é a op¢ao Revisado. Este recurso é util se vocé tiver uma segunda camada
de revisao e quiser ver as células que foram alteradas durante o uso do recurso Exce¢des de Revisao.

Se vocé revisar os dados e, em seguida, iniciar um novo processo de leitura ou abrir um arquivo de dados, ao
executar o recurso Excecdes de Revisao novamente, o software perguntara se vocé Gostaria de retomar a
revisao a partir de onde vocé parou? Pode-se rever todas as excegdes ou rever a partir do ultimo item revisado.
Este recurso pode economizar muito tempo se vocé ja tiver revisado os dados; nesse caso, clique em Sim para
ler a partir de onde vocé parou a ultima sessao da revisao.

INTERROMPENDO A REVISAO DE EXCEGOES

Caso seja necessario interromper sua revisdo de dados e vocé planeje continuar posteriormente, salve os dados

em um desses formatos abaixo, para que, ao retomar a Revisao de Excecdes, vocé ainda tenha as imagens dos

formularios no visualizador de imagens.

2 Remark (RMK/RMX)*. Sdo arquivos de dados e ao utilizar essas opgoes, sera necessario manter o arquivo
do modelo, e os arquivos das imagens, nas pastas originais.

2 Remark Arquivo (ROA/ROX) *. Nessas opgbes o software salva dentro do arquivo o arquivo do modelo, os
arquivos das imagens e o arquivo de dados, RMX.

* Para saber mais sobre os formatos de exportagdo de dados, consulte: NOME TUTORIAL
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Contato

Com mais de 25 anos de mercado a GB Network & Print € o revendedor exclusivo do Remark Office OMR no
Brasil.

Para mais informacdes visite nosso site, ou entre em contato conosco:

GB Network & Print
Transformamos Dados em Informacao

Web Site: http://remarkoffice.com.br

PABX: (11) 5535-4535
E-Mail: suporte@remarkoffice.com.br
End.: R. Republica do Iraque 1329, Sala 04

Sao Paulo/SP - CEP: 04611-000
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