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LOGICA DO PROCESSO

A légica de um processo do Remark Office OMR é baseada na imagem do formulario.

A imagem do formulario utilizada no Editor de Modelos, para criar o modelo de leitura, precisa ser idéntica ou o
mais parecida possivel com as imagens do formulario preenchidas. Desta forma a diagramacgao das imagens do
formulario, nos arquivos de imagem, serdo sempre iguais. Ou seja, as regides terao sempre o mesmo tamanho e
estardo sempre na mesma posicdo em todas as imagens. Utilizando os procedimentos e recomendagdes
descritos nesse manual, o software realizara a leitura das imagens de forma muito rapida e com alta precisdo na
captura dos dados.

Para gerar a imagem que sera utilizada no editor de modelos, para criar o modelo do Remark Office OMR, siga o
método de criagdo das imagens das provas preenchidas dos respondentes, ou seja, imprima o formulario e o
digitalize. A Unica diferenga é que a imagem do modelo ndo pode ter nenhuma marca preenchida, sem excecgoes.

Na geracdo das imagens dos formularios, ha 03 itens que podem alterar a diagramacédo das imagens dos
formularios: o formulario, a impressao e a digitalizacao.

O ideal é que o formulario nao sofra alteragdes que mudem o posicionamento das regides. E sobre a geracao das
imagens, o ideal € sempre usar os mesmos dispositivos de impressao e digitalizagao.

Alteracdes nos formularios podem ser inevitaveis. Assim como, a substituicdo dos dispositivos. Diante de qualquer
alteragdo em um desses itens, o software permite substituir a imagem do formulario no modelo.

Leia nas proximas paginas mais informagdes sobre a geragao das imagens, aplicadas tanto para a imagem do
formulario, utilizada no modelo de leitura, criado no Editor de Modelos, quanto para o processamento das imagens
preenchidas dos formularios, na Central de Dados.

PREMISSAS PARA CRIAGAO DO FORMULARIO

O Remark Office OMR permite flexibilidade incomparavel no design de seus formularios. Vocé pode cria-los em
qualquer processador de texto ou ferramenta de design. Para obter 6timos resultados com o Remark Office OMR
comece com um formulario bem projetado. Embora o Remark Office OMR permita enorme flexibilidade no design
do formulario, um layout adequado é crucial para reconhecer dados de formularios digitalizados.

E para que o formulario, uma folha de respostas, uma pesquisa, cédula, formularios de seguranca ou formularios
para captura de dados, funcione adequadamente, algumas diretrizes precisam ser obedecidas. Isso tornara o
Remark mais eficiente na leitura das imagens digitalizadas, capturando com precisao as informag¢des necessarias.
Recomendamos fortemente que vocé teste sempre seus formularios antes de coloca-los em uso.

PAPEL

O papel a ser utilizado deve ser o sulfite padrdo do mercado, branco com 75g/m2, nos formatos comerciais, como
A4, Carta, entre outros.

Nao utilize papel reciclado ou colorido, pois isso pode interferir na leitura das marcacées. Nao recomendamos
trabalhar com papéis fora do padrao ou cortados manualmente.

No caso de tamanhos pequenos, como o A5, faca a impressao direto no tamanho do papel. Ao criar um modelo
com dois A5 em um A4, existe a possibilidade de se obter duas imagens diferentes, pois o desenho do formulario,
a impresséo e a digitalizacdo, podem gerar tamanhos de bordas diferentes para cada um dos formularios A5. E
ao cortar o papel para dividir a folha A4 em duas A5, existe uma grande chance do corte ndo ser preciso e gerar
dois tamanhos diferentes. Ao processar essas imagens no Remark Office OMR , existe a possibilidade de erro de
leitura devido a diferenca entre as imagens.

COR E FUNDO

Devido as caracteristicas de leitura do Remark Office OMR, as regides as quais o software ira realizar a leitura
precisam ser criadas em preto, sob o fundo branco. Nao utilize cor ou tons de cinza nessas regioes.

O fundo dessas regides devera ser sempre branco. Nao coloque imagens ou marcas d’agua. Nas opgoes de
respostas, ndo utilize faixas cinza para diferenciar as questdes alternadas ou insira linhas entre as questdes.

Remark Office OMR https://remarkoffice.com.br
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ESPAGAMENTO DO FORMULARIO E LINHAS

Deixar espag¢o em branco suficiente em um formulario é uma parte importante de um bom design de formulario.
Cada regiao necessita de um espago minimo*, seja marcas, caixas de selegao, cédigos de barras, texto que vocé
planeja ler usando OCR etc.

O espago em branco ao redor das suas marcas fornece uma margem que pode ajudar o Remark Office OMR a
acomodar a inclinacdo do scanner, o deslocamento do formulario e as marcacgdes imperfeitas dos seus
respondentes. Quanto mais espaco em branco vocé tiver, melhor o Remark Office OMR podera tolerar as
diferencas entre os formularios. Por outro lado, quanto mais cheio for um formulario, ou quanto menos espago em
branco houver, mais dificil sera para o Remark Office OMR compensar as diferengas entre os formularios, o que
pode gerar itens extras para serem revistos apoés a leitura na Revisdo de Excecgdes.

No OMR, os espacamentos entre as marcas precisam seguir precisamente os valores minimos descritos nesse
manual*. Esses espacamentos sdo importante para que o preenchimento de uma marca nao interfira na leitura
das marcas ao redor. Ou que um dado externo possa ser interpretado erroneamente como marca.
Recomendamos fortemente que nao utilize linhas entre as marcas em um formulario. Evite o uso de linhas, ou
caixas muito proximas as regides de marcas. Se realmente for necessario usar linhas ou caixas, podera configura-
las em cinza claro. Mas como o tom de cinza varia de impressora para impressora e de scanner para scanner, se
0 seu scanner suportar a eliminagédo de cores, ou possuir o recurso de remog¢ao do fundo, (ou limpeza do fundo,
o termo varia de acordo com o fabricante), na digitalizacdo, o seu scanner elimina o cinza claro. Além disso, siga
as diretrizes de espagamento mencionadas nesse manual.

i, ATENCAO
A utilizagao desses recursos pode tornar o processo de digitalizagdo mais lento e deve ser testado minuciosamente antes de
imprimir e distribuir os formularios.

i, IMPORTANTE
Apesar de ndo recomendado, vocé pode tirar copias do seu formulario genérico, desde que a qualidade da copia seja muito
parecida a do original, tanto na diagramag¢do da imagem quanto para a qualidade de impressdo. A coOpia precisa ter
obrigatoriamente o fundo completamente branco. De forma alguma vocé pode tirar copias do seu formulario que utilizam
linhas cinzas claro, pois o cinza fica muito escuro. Faga apenas impressées para formularios que utilizam linhas cinzas.

*Paras mais informagdes, consulte Regib6es de Leitura do Remark Office OMR , na pdgina 6 deste manual.

O espacgo de margem ao longo das bordas de um formulario é importante. Recomendamos deixar uma margem
de 15mm em todos os lados da pagina. No minimo, nao use margens inferiores a 10mm. O espaco de margem
permite algum ajuste nos formularios sem que as marcas saiam da pagina quando digitalizadas. Quanto menor a
margem, menor a tolerancia para inconsisténcias na digitalizacdo de um formulario para outro. Para dispositivos
novos e/ou diapositivos onde sao realizadas limpeza e manutencao periddica, essa margem pode ser de 8mm,
pois geram imagens com uma excelente qualidade.

Posicionar todas as marcas para o mesmo tipo de questdo em uma Unica area minimiza seus esforgos ao criar
modelos no software. Sempre que possivel, tente agrupar tipos de questdes semelhantes. Por exemplo, coloque
todas as questdes de verdadeiro/falso em uma area do formulario e todas as questdes de multipla escolha em
outra. Todas as marcas que vocé deseja definir em uma unica regiao OMR devem estar alinhadas horizontal e
verticalmente.

Quando possivel, coloque os rétulos de um grupo de questdes no topo de cada coluna ou no inicio de cada linha
a pelo menos 5mm das marcas; isso permite selecionar todo o grupo de questdes em uma unica regiao ao criar
um modelo no software. Se os roétulos estiverem entre as marcas, vocé pode ter que selecionar as questoes
individualmente e/ou vincular as marcas para formar questoes logicas.

OBS.

O Remark Office OMR suporta o uso de marcas de ancoragem ao criar formularios. Se vocé estiver usando marcas de
ancoragem, podera usar um espagamento menor do que o descrito aqui. No entanto, se vocé néo estiver usando marcas de
ancoragem, as informagbes de Sombreamento e Linhas devem ser respeitadas ao criar um formulario.

SOMBREAMENTO

O Remark Office OMR funciona melhor com marcas impressas em tinta preta sobre papel branco, sem
sombreamento. Embora ndo recomendemos o uso de sombreamento em areas com marcas, vocé pode criar um
sombreamento que desapareca completamente ao ser digitalizado (um cinza de 5 a 10% geralmente funciona
bem). Uma alternativa melhor é sombrear as questdes, mas deixar a area com as marcas em branco. Da mesma
forma, ndo recomendamos colocar linhas visiveis entre as fileiras de bolhas ou em qualquer lugar a menos de 1
cm das bolhas. Se precisar usar linhas, vocé pode usar um cinza claro que desaparec¢a durante a digitalizagao.

Remark Office OMR https://remarkoffice.com.br



e

SOFTWARE AMPLAMENTE UTILIZADO POR INSTITUICOES DE ENSINO EM DIVERSOS PAISES 5

Remark | |
Office OMR

i, IMPORTANTE
De forma alguma vocé pode tirar copias do seu formulario que utilizam sombreamento, pois o sombreamento e as linhas
ficam muito escuros. Faga apenas impressées para formularios que utilizam sombreamento.

Sempre teste seu formulario com o scanner antes de imprimir grandes quantidades. O sombreamento varia de
impressora para impressora e de scanner para scanner. Se 0 seu scanner suportar a eliminacéo de cores, ou
possuir o recurso de remocao do fundo, (ou limpeza do fundo, o termo varia de acordo com o fabricante), vocé
pode sombrear as questdes usando um tom claro de uma das cores que o seu scanner elimina.

i, ATENCAO
A utilizagdo desses recursos pode tornar o processo de digitalizacdo mais lento e deve ser testado
minuciosamente antes de imprimir e distribuir os formularios.

MARCAS DE ANCORAGEM

O Remark Office OMR suporta o uso de marcas de ancoragem (as vezes chamadas de marcas de canto), que
s&o caixas escuras nos cantos de um formulério que ajudam o software a encontrar as marcas em uma imagem,
mesmo quando o formulario tem menos espagos em branco ou esta muito distorcido.

Ao utilizar marcas de ancoragem em seus formularios, onde as diretrizes de espagamento ndo sejam seguidas a
risca, o reconhecimento provavelmente sera melhor. Embora ainda recomendemos fortemente seguir nossas
diretrizes de tamanhos e espagamentos para um reconhecimento ideal, 0 uso de marcas de ancoragem ajudara
se vocé precisar obter mais informacdes em seu formulario.

Faca o download de um modelo de documento do Word com marcas de ancoragem, e utilize-o em seus préprios
formularios.

Aqui estdo os pontos importantes a serem considerados ao usar marcas de ancora:

2 3 ou4 ancoras sao necessarias para que sejam validas (mais ou menos ancoras invalidarao a ancoragem);

2 As marcas de ancora devem estar no espacgo imprimivel do formulario (esse espago varia de acordo com a
impressora), respeitando o espagamento descrito no capitulo Espagamento do Formulario e Linhas, na pagina
6 deste manual;

2 Quando o recurso de ancoragem automatica do Editor de Modelos OMR do Remark Office encontrar

elementos que nao sejam ancoras reais, vocé precisara exclui-los (portanto, tente ndo usar graficos ou

imagens ao lado das marcas de ancora);

Em termos de tamanho, as marcas de ancora precisam ter no minimo 6,5 mm por no maximo 19 mm, para

largura e altura;

As ancoras devem ter, pelo menos, 3,5 mm de espaco em branco, entre elas e outros elementos do formulario;

As ancoras devem estar nos cantos, pois o Remark Office OMR procura localizar um quadrado de 1,25 x 1,25

polegadas (31,75 mm) em cada canto)

Todos os elementos legiveis do formulario (por exemplo, bolhas, texto ou caligrafia que vocé planeja

reconhecer) devem estar contidos dentro da area ancorada (marcas de ancoragem).

As bordas externas das marcas de ancoragem devem estar alinhadas horizontalmente e/ou verticalmente com

outras marcas de ancoragem na pagina (pense nisso como um grande retangulo).

O 0o 00 0O

Para orientar uma pagina usando ancoras:

2 Uma ancora deve ser notavelmente maior/menor que as outras OU

9 Duas ancoras compartilhando um lado (superior/inferior/esquerda/direita) devem ser notavelmente
maiores/menores que as outras OU

2 3 ancoras devem ser usadas.

i IMPORTANTE
Se o seu formulario seque nossas diretrizes de tamanhos e espacamentos para um reconhecimento ideal, o uso de marcas
de ancoragem néo é recomendado, pois impactara numa velocidade menor de leitura.

! ATENQAO
Embora as marcas de ancoragem ajudem no reconhecimento de formularios compactados, se as bolhas estiverem muito
proximas umas das outras e os respondentes marcarem fora da bolha, de forma que ela cruze com outra bolha, vocé
provavelmente ainda vera varios erros de resposta em seus dados, gerando itens para serem revistos apos a leitura na
Revisédo de Excegbes.

Remark Office OMR https://remarkoffice.com.br
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REGIOES DE LEITURA DO REMARK OFFICE OMR

Ao criar seu formulario, que pode ser uma pesquisa, uma folha de resposta ou um qualquer modelo, tenha em
mente que as areas que o Remark Office OMR ira capturar dados possuem algumas premissas para que esses
dados possam ser capturados corretamente.

OBS.

Com excecéo das regibes que o software ira ler e capturar dados, que possuem premissas, todas as outras areas sao livres,
para serem criadas conforme a necessidade do formulario.

O Remark Office OMR possui 5 regides de leitura ou de captura de dados:
OMR

OCR

Caddigo de barras

Imagem

ICR

(LN NI N

Veja nas proximas paginas informagdes que auxiliardo a determinar a configuragao a ser utilizada na criagcao dos
seus formularios.

OMR

Optical Mark Recognition ou Reconhecimento Optico de Marcas

As Regibes OMR sao utilizadas para capturar marcas, tais como bolhas e caixas de sele¢ao, em seu formulario.
Marcas podem ser utilizadas para coletar muitos tipos diferentes de informagdes, que vao desde questdes de
multipla escolha até numeros de identificagao, cddigos, datas e outros.

2 Fontes Remark OMR
Quando possivel, recomendamos a utilizacdo de nossas fontes OMR em seus formularios. As fontes OMR do
Remark Office OMR vém em diferentes estilos, incluindo bolhas, retangulos e quadrados.
As fontes representam cada uma de suas opgdes de resposta no formato desejado com uma letra ou nimero
impresso dentro. As fontes sdo especialmente projetadas para uso com o Remark Office OMR e sao fontes
true-type (ttf) que podem ser utilizadas na maioria dos aplicativos de design do Windows ou processadores
de texto. Essas fontes sao instaladas automaticamente com o software Remark Office OMR.

Fonte OMR Bubble/ Remark OMR Bubble

Fonte OMR Rectangle/ Remark OMR Rectangle

o Outras Fontes
Se vocé nao estiver utilizando uma de nossas fontes OMR, recomendamos utilizar um “O” maitsculo na fonte
Arial. O “O” Arial fornece uma bolha facil de preencher e ndo tem alguns dos estilos de outras fontes. Por
exemplo, Times New Roman é uma fonte popular, mas nao produz bolhas bem projetadas para uso com
Remark.

00000

Fonte Arial — Caractere “O” maiusculo 10-14 pontos

o Tamanho da Fonte
Para melhores resultados, recomendamos que suas bolhas tenham entre 10 e 14 pontos de altura, ou de 3mm
a 4mm de didmetro. Ndo configure nada menor que 10 e bolhas maiores sdo mais dificeis de preencher
corretamente. O tamanho extra apenas retarda o processo de reconhecimento.

< Formato da fonte
Embora o Remark Office OMR funcione com quase qualquer formato completo (por exemplo, circulo,
quadrado, triangulo), formatos ndo ovais sao um pouco mais dificeis de preencher completamente.

Remark Office OMR https://remarkoffice.com.br
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o Espacamento adequado no seu formulario
Para criar uma regiao de marcagdao OMR, independente do uso, sera necessario respeitar os espagamentos
necessarios entre as marcas. Isso torna a captura das marcagdes muito mais precisa.
Ajuste os espagamentos, de acordo com a imagem abaixo:
A - Espaco entre a area das bolhas e qualquer informacao externa como a numeracao e textos - minimo de
4mm e ideal 5mm.
B - Espagamento entre as bolhas de uma mesma questao ou resposta - minimo de 3mm
C - Espacamento entre bolhas de questdes ou resposta diferentes - minimo 3mm
D - Espacamento a direita da area das bolhas - minimo de 4mm e ideal 5mm.

RESPOSTAE‘iA
1 ®E® © O 6-2mw ® 6 0 O ®
2 ®Ee 0006 0 060 6 G
B ®O 060 6 osf‘—@@C@@
M PPOO® 0w OO OO O
os@@@@m@@@@

E altamente recomendavel ndo configurar linhas entre as bolhas no formulério. As caixas e linhas ao redor
sao permitidas, desde que obedecidos os espagamentos mencionados acima.

Abaixo segue a representacéo das bolhas das fontes OMR Bubble ou Remark OMR Bubble e os respectivos
tamanhos em aplicativos Microsoft Office.

Tamanho10- O ® ® © @ ©® © ® ©® ® ©® @
Tamanho11- O ® ® ©@ @ ® © ©@ ® ® ©® @
Tamanho12- O ® ® © @ & © ® ® ® ® @
Tamanho13- O ® ® © ©@ ® © ®@ ® ® ® @

Tamanho 14 - O@@@@@@@@@.

< Oftimizando o Agrupamento de Itens em seu Formulario

Ao criar um formulario para digitalizagcdo com o Remark Office OMR, ha duas coisas a considerar. Primeiro, é
tornar o formulario o mais digitalizavel possivel. Segundo, é tornar o trabalho de configuragdo de um modelo
Remark o mais facil possivel. Um formulario bem projetado leva ambos os itens em consideragao.

O Remark Office OMR funciona melhor quando vocé tem mais bolhas em uma regido. Ser capaz de configurar
uma regiao em seu modelo para abranger todas as bolhas dessa regido é sempre uma boa pratica.

Abaixo estdao duas maneiras de representar a mesma pergunta. A da esquerda, temos bolhas com os rétulos
entre cada opcao. Esta ndo € uma boa maneira de representar esta pergunta em um formulario digitalizavel. Isso
funcionara até certo ponto, mas é mais provavel que vocé tenha problemas de reconhecimento em formularios
mal digitalizados. A da direita, a mesma pergunta é exibida onde as marcas estdo em uma coluna a esquerda do
texto. Isso é mais facil de configurar no modelo e tem menos probabilidade de ser afetado por formularios mal
digitalizados.

Como vocé avalia nossos servigos? Como vocé avalia nossos servigos?

Excelente Bom Mediano Fraco [ Ruim Excelente

Bom
Mediano

Fraco

HHHHH

Ruim

Remark Office OMR https://remarkoffice.com.br
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Da mesma forma, agrupar perguntas semelhantes para criar uma regido maior de bolhas simplificara o processo
de configuragdo do modelo e provavelmente produzira resultados de reconhecimento melhores e mais rapidos.
Quando possivel, organize seu formulario para que tipos semelhantes de perguntas sejam agrupados. No
exemplo abaixo, vocé pode ver que as trés perguntas de classificacdo foram agrupadas em uma regido. Todas
as marcas para um unico campo devem se alinhar horizontalmente e verticalmente neste tipo de configuracao.
Uma boa maneira de fazer isso no Microsoft Word é utilizar caixas de texto ou uma tabela para esses tipos de
perguntas.

Como vocé avalia: | Excelente | Bom | Mediano | Fraco | Ruim |
Nosso atendimento
Nossos produtos ]
Nossa entrega

i IMPORTANTE

Evite utilizar qualquer tipo de fundo ou destaque linear ou cores de referéncia na regiao de bolhas.
Lembre-se de que a imagem utilizada como matriz no Editor de Modelo ndo pode ter nenhuma marca preenchida!

Ao criar regides OMR, o Remark Office OMR reconhece a quantidade de marcas, linhas e colunas, pela area do
mapeamento.

OBJETIVAS \‘ 0 5 1 15 2 ® G
7 2 7 e M Y Yy Y (O (s) (s
01 @ @ @ @ Propriedades da Regidc OMR b ’ E
Maome: Escalas disponiveis: i
02 |® ONONONIGH g g |
03 @ @ @ ® Tipo de COMR: 3
“l®e®OOO T i - |
05 |® © e 6| ™ v . ) :
Orientacio: H
06 @ @ @ ® Linha_c - o 3 |
07 @ @ @ ® Quais sio as dimensdes da regido? E : :
08 []@ @ @ ® 4 Linha::5 : Colun:s: : i
CHIONONGNONG o
Rotulo Nio Disponivel:
10 @ @ @ @ Menhurm - Salvar Escala J
"n®e0oE
12 @ @ @ @ Avangado |7 Questdes Analise “ Cancelar
131®6E0 00 E|8 ©®OO®E 3 UL UULUUUU
CRIONONONONGAIF I ONORONONG) 1 2 4 8 16 32 64
15|06 00 ®| ® 00O G 1248163264‘
° 2 2 N N a N aNaNale

Dentro dessa area, da imagem digitalizada, ndo pode existir nenhuma marca cujo perimetro da marca esteja
interrompido. O perimetro da marca precisa ser uma linha uniforme, ou um circulo completo. Todas as marcas,

sem excegoes!
® (@ (@ (E CERTO

® & & © & ERRADO

Remark Office OMR https://remarkoffice.com.br
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A regido OMR, se criada e configurada corretamente sempre tera a cor verde. Caso sua regido OMR fique
vermelha, ha algum erro. Para saber o que esta errado, coloque o cursor sobre a regido em vermelho. Esses séo

os dois principais erros:

OBJETIVAS OBJETIVAS
{
0 O NONONONO, 01 16@@@@31(
0 17 ®® © ® 6 02 17@@@@32(
0 IO NONONONO, 03 ‘18@@@@33(
0 19 ® 0 000 6 04 19 ® 606 6O
0 20 ®E® OO 05 20 ®OOO®6 |
0 ZINONONORONGCHINIT i 21 ®E OO 6|
0 A borda esquerda estd sobrepon;oﬁmarc?:e prf?sa s;r ajuf::.‘:cla.fr‘l?:JI @em AR Cmresponde;zque@a dgﬁldl‘:\;js pﬁnei;jes i EE’IWIP
0 23 ® @00 6 08 2 ®O®OO®O | (
0 24 ® @ 0 © © 09 24 ®©® 0@ © !
1 5 ® 6000 6 10 %5 ®E 6 6| |
1 rIONONONONO; 11 2% ® 6@ 00 ® |3 (
1 27 ®® O 6 12 27 ®® O 06 |
1 rEONONONONO, 13 AN ONONONONO,
: 29 ®® 00 6 14 2 @00 ® || ™R
1 30 ®E®0O®E 15 ®EOOOE 0 @006 |

< Sensibilidade de Leitura

As regides OMR possuem um ajuste para a sensibilidade de leitura de Marcas. Essa configuragdo pode ser
acessada nas Propriedades Avangadas nas Propriedades das regides
OMR. Por padrao, toda nova regido criada vira definida com o valor 3.
Esse valor € o ideal para marcas de canetas esferograficas azul ou | J™"""
preta onde toda a marca é preenchida. '

Propriedades avangadas de OMR [Questso]

0s dados desta regiio devem ser...

Inclufdo no conjunta de dados

[ &ssociado ans dados de outra pergunta

Limite de Reconheci

BN [] Desativar Discrimina (&0 de Marcas

No caso de pesquisas, e de situagdes em que o preenchimento nem
sempre é realizado sob as premissas acima, com um risco a lapis, por
exemplo, pode-se aumentar a sensibilidade de leitura diminuindo o
valor limite para 2 ou até mesmo para 1. Ao se diminuir o valor, o
Remark levara mais tempo analisando a imagem a fim de detectar
marcas mais sutis.

Deseja permitir miltiplas respostas?
Mo Permitir -

Substituicie de miltiplas respostas:
Todas as Respostas -

Substituicio de resposta em branco:
EM BRANCO

Mesmo configurado para a maxima sensibilidade, o Remark precisa
de uma porcentagem minima de preenchimento para detectar a marca. Entdo existe a possibilidade de que,
mesmo com o valor 1, o software identifique a regido como sem preenchimento, caso a cobertura seja muito
pequena.
Também pode-se aumentar o valor limite, até 6 para diminuir a sensibilidade em marcagdes exageradas ou muito
grandes.

i IMPORTANTE

Caso necessite instalar as fontes em outros computadores, solicite os arquivos das fontes OMR ao suporte
(suporte@gbnet.com.br).

Remark Office OMR https://remarkoffice.com.br
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OCR
Optical Character Recognition ou Reconhecimento Optico de Caracteres)

A Regiao de OCR ¢ utilizada para capturar dados de textos impresso em fontes tipograficas (nao Ié textos
manuscritos). O software pode reconhecer caracteres, palavras, frases com uma linha ou frases com mais de
uma linha. Algumas dicas importantes:

Prefira a utilizagdo de fontes Sans Serif, ou sem serifas (sem pequenos tragos nas extremidades), com Arial.
Configure a fonte com o tamanho 13 ou 14 pontos ou maior. Evite negrito e ndo utilize italico ou sublinhado.

O tamanho da regiéo de leitura deve ser em torno de 3mm em volta do texto, acima, a esquerda e abaixo. E o
comprimento deve ser o suficiente para capturar o maior texto possivel. Dentro dessa area s6 deve haver o texto
que sera capturado. Nao deixe linhas, subtexto, imagens ou fundo nesta area. Sujeiras no processo de impressao,
preenchimento do formulario e digitalizacdo podem interferir na correta captura dos dados impressos.

Nas configuragdes da regido OCR no Remark, procure limitar o tipo de dados que sera capturado, como numeros,
simbolos e texto, maiusculas e minusculas. Isso diminui bastante o erro de leitura.

Configure o tipo de OCR como “Primario”. O OCR primario € o mecanismo de OCR interno do Remark Office
OMR. Tende a realizar a captura do texto, mais rapidamente. Ainda com uma 6tima precisdo, desde que
configurado corretamente.

Recomendamos utilizar esse mecanismo como padrao.

REMARK OFFICE OMR
. FOLHA DE RESPOSTAS
3?{23{}; PROVA BIMESTRAL
_ NOME - ~ _no2
ALANA CHRIST ,.," " } D D D D D
COLEGIO ANG| " S N— JONONONONON|—
oo s FEE Btmmes 5] e BONONONONONIE
1934 ™ 00000 | =
=N SNoNoNoNoNoNIN—
NONONORONONIN—
MR e - e e El - 000006|=
_ DISCIPLINA LINGUA ESTRANGEIRA ONOBRONORONO] %
Ciéncias Humanas e suas Tecnologias O Inglés ONONONONONG) §
_ AVALIACAQ E
PG-35-28 H OGN A O Espanhol || ® ©® © © ©
OBJETIVAS | SUBJETIVAS SOMATORIA - Tipo1 |
| \ n 95 A 7R 1 | |

CODIGO DE BARRAS

A regiédo do codigo de barras devera ser criada com tamanho maior na orientacédo do codigo de barras, no caso
de cddigos lineares. Deixe um espago completamente em branco, em torno de 5 a 6mm, antes e depois do cédigo.
Nesse espaco ndo devera ter linhas verticais, que podem interferir na leitura do préprio codigo de barras. Pode-
se mapear outras informacgdes juntos, desde que nao sejam linhas. Pode ser, por exemplo a leitura humana do
cbdigo de barras.

Remark Office OMR https://remarkoffice.com.br
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NOME

ALANA CHRISTINE VASCONCEL Mome

I

_ ESCOLA

Tipo de codigo de barras:

COLEGIO ANGLO BRASILEIRO  csuigo 39

G0 —_— -

DISCIFLIR

Ciéncias Humanas e suas Tecnolg | #ned |7 | Questdes

Os tipos de codigos de barras lidos pelo Remark sao:

00OV LVLVLVLOLOVLOVOVOY

Code 3 of 9 (Code 39): 1D ou linear - Alfanumérico

REMARK OFFICE OMR
FOLHA DE RESPOSTAS

Office OMR PROVA BIMESTRAL

Propriedades da Regido do Cédigo de Barras

= Detectar
_ Ipod _ SER: [ © cédigo de barras inclui caracteres de verificagio
3a Tipo de Dados:
1 23456 Mumérico -
- DA Orientagio:

“ Lancelar

Interleaved 2 of 5 (Intercalado 2 de 5): 1D ou linear - Numérico

Codabar: 1D ou linear - Numérico
PDF 417: 2D - Alfanumérico

Data Matrix: 2D - Alfanumérico

QR Code: 2D - Alfanumérico

Code 11: 1D ou linear - Numérico
Code 128: 1D ou linear - Alfanumérico
Code 93: 1D ou linear - Alfanumérico
EAN 8: 1D ou linear - Numérico

EAN 13: 1D ou linear - Numérico
UPCA: 1D ou linear - Numérico
UPCE: 1D ou linear - Numérico

O Cddigo de barras pode ter mais de uma informacgao. Para que
o Remark possa separar as informacbes, sera necessario
informar a quantidade de informacdes e o caractere que as
separa. Esse caractere precisa ser sempre 0 mesmo.

Propriedade Da Questéo [ID 01]

Mome Automatico | T “ Cancelar

DOl

em Questdes e ldentifique cada uma das informagdes na

- e - B |

Propriedades Avangadas do Cédigo de Barras [ID 01]

0s dados desta regiio devem ser...
Incluido no conjunto de dados
[ Sbrigatdrio

[ &ssociado aos dadas de autra pergunta

Quantas dados estio contidos no cédigo de barras?
2 v | —

O que € usado para separar cada dado?

Personalizado.. || &

\ A
“ Cancelar

Depois de configurada a quantidade de informacoes, clique

coluna Nome da Questao.

Srguivo  Editar  Regido  Wisualizar

Estas informacobes serao utilizadas como identificadores das informacoes. BOB O = X

Remark Office OMR
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I MAG E M Propriedades da Regidc de Imagem

Mome: Diretdrio de destino do clipe de imagem:

Independente se vocé vai utilizar a regido de visto LGB G\ Gravie G CapacicagianaveL GO
imagem para Clipe de Imagem, Entrada de o wase Tips d Bados: Clipe de magem nome base:

Dados ou ambos, se for utilizar o recurso Recote de magem 7] [T ML T crer.
“Tentativa de detectar a presenca de escrita a i‘“‘“"“”"‘””“"‘”“” oo de Ao e e Conptessho s
mMAao na regiao” procure criar a regido com um

tamanho que compreenda toda a area onde

havera escrita, mas sem capturar as bordas ou

linhas.

Se precisar de linhas, utilize um tom de cinza e E | e andise el
com 20%, pois ao digitalizar em Preto e branco,
sera digitalizado em branco e as linhas
desaparecem em areas nao preenchidas.

VISTO

Se a intengao for criar arquivos de imagem de
todas as imagens dos  formularios
processados, desmarque a opgao “Detectar a
presenca de escrita a mao”. Desta forma, tendo ou n&o algum preenchimento, a imagem sera criada.

ICR
Intelligent Character Recognition ou Reconhecimento Inteligente de Caracteres

O Remark Office OMR permite que vocé use sua conta Microsoft Azure Computer Vision no software Remark
para executar ICR. O ICR permite que vocé leia automaticamente a caligrafia no formulario, como comentarios e
perguntas de resposta curta. E muito importante observar que o Remark nao possui seu préprio componente ICR.
Ele utiliza o Microsoft Azure Computer Vision no Remark para capturar manuscritos em seus formularios. Assim,
a qualidade do reconhecimento depende exclusivamente do mecanismo Microsoft ICR. Se vocé tiver problemas
para reconhecer a escrita a mao, consulte a Microsoft.

A GB Network & Print nao possui controle sobre o funcionamento, disponibilidade, desempenho ou eventuais
alteragbes nos servicos do Microsoft Azure Computer Vision, ndo se responsabilizando por falhas,
indisponibilidades, variacbes de desempenho ou resultados obtidos a partir do uso desse servigo de terceiros.

O ICR da Microsoft tende a funcionar melhor com caligrafia irrestrita. Ao projetar um formulario, é importante ter
algum espaco em branco ao redor da area onde os respondentes escreverédo. Por exemplo, deixe algum espaco
entre o texto da pergunta e a area de escrita. O uso de caixas ou linhas para orientar os respondentes sobre onde
escrever também pode interferir no reconhecimento da caligrafia. Se as caixas ou linhas forem claras o suficiente
para desaparecer durante a digitalizagéo, os resultados podem ser melhores.

Clique aqui para obter as instru¢des para obter uma conta de Visao Computacional do Microsoft Azure para ICR.

PREMISSAS PARA GERAR AS IMAGENS

Para gerar imagens com uma excelente qualidade, é essencial que seus dispositivos, impressora e scanner,
estejam funcionando adequadamente. Mantenha o software (firmware) dos dispositivos sempre atualizados.
Realize limpeza e manutencgéao periddicas. A falta de limpeza e manuteng¢ao pode gerar imperfeicdes como folhas
impressas com sujeiras gerada pela impressao. Essas sujeiras serao digitalizadas junto com o formulario. Roletes
sujos ou gastos geram imagens digitalizadas do formulario que podem inclinar, ou deslocar a imagem gerada,
para cima ou para baixo. Com isso, & provavel que vocé tenha problemas de reconhecimento nesses formularios
mal digitalizados.

Para criar o seu modelo no Remark Office OMR, gere uma imagem com todas as marcas, ou bolhas, em branco,
ou seja, sem preenchimento algum. Como mencionado na Ldégica do Processo, na pagina 3, a imagem que sera
utilizada no modelo precisa ser idéntica as imagens dos formularios preenchidos. Como as imagens dos
formularios preenchidos segue um procedimento Unico de geracao, onde as folhas dos formularios das provas
sao impressas, preenchidos pelos respondentes e em seguida digitalizadas, aplica-se esse procedimento para a
criacdo da imagem que sera utilizada como modelo, no Editor de Modelos do Remark Office OMR.

Remark Office OMR https://remarkoffice.com.br
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SUBSTITUINDO A IMAGEM DO FORMULARIO NO EDITOR DE MODELOS

Alteracdes nos formularios podem ser inevitaveis. Assim como, a substituicao dos dispositivos. Ou mesmo uma
atualizacdo de softwares e firmware e a realizacdo de limpeza e/ou manutengao dispositivos de impressao e
digitalizacdo. Uma ou mais dessas alteracbes podem modificar a diagramacao da imagem do formulario, e com
isso o tamanho e o posicionamento das regides.

Diante de qualquer alteracao ou agdo mencionada acima, é recomendado gerar uma nova imagem do formulario
para verificar se a imagem gerada ¢é igual ou diferente a imagem original. Para isso gere uma nova imagem do
seu formulario, no formato recomendado®, e para redefinir a imagem, no Remark, va em Ferramentas e em
Redefinirimagens no Editor de Modelos do Remark Office OMR. Se a imagem nao sofreu alteracdes nas regides
de leitura, continue utilizando o mesmo modelo sem alteragbes. Mas se a imagem mudou, realize o Alinhamento
Automatico, e se necessario, faga os ajustes de tamanho e posicionamento manualmente. Salve o modelo e
utilize-o com os ajustes realizados.

* P ~ . . .. . s .
Para mais informago6es sobre o formato recomendado para digitalizar as imagens, consulte a pagina 15 deste manual.

IMPRESSAO DOS FORMULARIOS

Cuidados ao imprimir qualquer formulario que sera utilizado no Remark Office OMR:

2 Nunca realizar as impressdées em modo econdmico, para economizar toner ou tinta;

2 Ao realizar a impressao dos formularios em uma impressora laser, configure a resolugdo de impressao com,
no minimo, 600 DPI. A resolucao de impressao ideal é 1200 DPI;

2 Ao realizar a impressao dos formularios em uma impressora jato de tinta, configure a qualidade no modo
Normal/Padrao ou Melhor/Alto/Alta Qualidade, ou a resolugao de impressao com, no minimo, 600 DPI;

i. ATENCAO

Nunca utilize a qualidade como Rascunho, Economia, Economode, Modo Econémico ou Econémica.

2 A impresséao pode ser colorida. Mas as regides que o Remark Office OMR ira capturar os dados nas leituras
das imagens, precisam ser impressas em preto sobre o fundo branco;

< Usar papel branco - ndo utilizar papel reciclado ou colorido;

2 Se o formulario for somente uma pagina, simplex, utilize o papel sulfite (75g/m2) branco. Se o formulario
precisar ser impresso em frente e verso (duplex) utilize uma folha mais grossa, para o preenchimento de uma
das faces nao interferir na leitura da outra face. Nunca imprima em papel colorido ou reciclado.

2 Evite utilizar realizar a impressdo em muitas impressoras. Ao realizar a impressao em uma unica impressora,
diminui-se muito a possibilidade de ter varios tamanhos e posicionamentos dos dados dos formularios;

< O tamanho do papel precisa obedecer ao tamanho do formulario a ser impresso, e manter esse tamanho de
papel em todas as impressoes.

> Faga sempre a impressao do aplicativo original onde o formulario foi desenvolvido, como Word, Corel, Adobe
llustrator etc.

i IMPORTANTE
Recomendamos fortemente evitar a utilizagdo copias do formulario, seja uma folha de respostas ou folhas de pesquisa.
A impressao direta do computador geralmente produz uma qualidade melhor do que tirar cdpias, pois a impressdo é gerada
pelo driver da impressora, enquanto a copia é uma reprodugéo de um documento fisico ja existente, o que provavelmente ira
resultar em perda na qualidade na cépia do formulario. A g
qualidade da coépia geralmente é inferior porque a
maquina "gera uma imagem" do documento original para
entdo imprimir essa imagem, que ndo possui a qualidade
do formulario impresso. Dependendo da quantidade de
perda, os formularios “copiados” podem néo serem lidos
pelo Remark Office OMR.

CONCEITOS E DICAS

Imprimir, Preencher Marcas
e Digitalizar Formularios

Remark
Office OMR

Versao12

Ao lado o exemplo da janela “Imprimir” do Word, no
Windows 11.

i, ATENCAO
Se for realmente necessario gerar um PDF do formulario,
para a impressao do PDF, ao imprimir o arquivo PDF
utilizar sempre o tamanho real na impressao (imagens da
proxima pagina).

0 software de corregdo de provas mais utilizado no munde.

Faga como centenas de instituicdes de ensino
no Brasil que utilizam o Remark Office
OMR para corregao automética de provas

!!!D 1!!’ 1;!’
=
0000
0000
00—
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TAMANHO REAL

Jamais utilize opgcdes como “Ajustar a pagina” ou “Ajustar” ou “Redimensionar” ou “Escala personalizada”. Todas
essas opgdes podem e irdo alterar a diagramagao do formulario (tamanho e posicionamento dos dados
impressos). Imprimir em Tamanho real é de extrema importancia, pois se os formularios serdo impressos em

varios dispositivos, a possibilidade das impressdes, desses varios dispositivos, terem a mesma diagramagao do
formulario sera muito maior.

Paginas

[ Todas

Escala

Ajustar a pagina

I Tamanho real

@) Desligado

Mais configuracdes

Imprimir

X
Impressara; (5 | Propriedades Avangado Ajuda @)
Copias: |1 = B Imprimir em escala de cinza (preta e branca [C] Econamizar tintaftaner ®
a-q . Documento: 2089 ¥ 296 7mm
Paginas a serem impressas ! !
O Tudo ) Atual () Paginas |1 -8 208,97 ¥ 296,97 mm
» Mais oppdes
TUTORIAL
Procedimasts de Ralnsbalag be
_ - e N - do Remak Offize OMR 5o Mesme Competador
Dimensionamento de paginas & manuseio (1) * Camaisia
Tamanho Paster Mdltiplo Livreto
() Ajustar Tamanha real Remark
e o Office OMR
— . . . — . Weria L1
(_J) Reduzir paginas muito grandes (_J Escala personalizada: 100 %
_ ) o 0 sofiware de comegio de provas
|_IEscalher origem da papel por tamanho da pagina do PDF TS UlEZ:300 MO IUmgD.
Orientagéo:
O sutomatico () Retrato () Paizagem
Formularios e comentarios
Documento ~  Resumir comentérios = =
Pagina 1 de 8
Configurar paging. .. Imprimir Cancelar
-
Imprimir X
Visualizar
Narme: Microsoft Print to POF ~ Propriedades Avangada Zoomm: 100%
Copiast 1 = Agrupzr @ Imprimir em escala de cinza () Imprimir como imagern [ Mostrar Marcas Documentod],0x 29,7 cm Papeli 21.0x 23,7 cm
Intenvalo de Impressao
() Exibig&o atual Iraiprirne erm ambos o3 lados do papel CONCEITOS E DICAS
e Imprimir, Preencher Marcas
() Pagina atual ‘irar na horda vertical e Digitalizar Formuldrios
O Todas 33 piginas Virar na borda horizontal
O Paginas: 1-4 4
Girar Sutomaticarmente
Bxernploi1.3-312 @ Centralizar Automaticamente Remark
Subcorjunto:  Todas as paginas do inte Office OMR
= - Versio 12
[inverter paginas

0 software (e correcdo de Drovas mais ulilizado no munge.

" " " Faga como centenas de instituicdes de ensino
Manipulagia de Impressio Orientagio no Brasil que utilizam o Remark Office

L . . 'OMR para corregio automadtica de provas
Paginas Grandes | Virias Paginas Auto retrato/paisagem -
Dimensionar Livreto
Lado a Lade Por Folha

© Menhurna Imprimir o (ué
() Ajustar &5 margens da impressora Documento e marcagdes v

(O Reduzir &5 margens da impressora

Resumir Comentatios
(O Dimensio personalizada

Saida

[CJEscalher fonte de papel por tarmanho da pagina PDF

() Simular a lmpressio Sobreposta < 1 . Pagina 1de 4

Configuragio da Pagina Cancelar
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PREENCHIMENTO DE MARCAS

As marcas, que séo figuras geométricas e preferencialmente circulos, ovais, quadrados ou retangulos. Apesar do
Remark Office OMR reconhecer o preenchimento de marcas com pouca cobertura Il [1, as marcas precisam ter
a maior area possivel de preenchimento, dentro do perimetro da figura. Quanto maior for a area de preenchimento
dentro da figura, melhor sera o reconhecimento do Remark Office OMR, apés a digitalizacado, tornando a leitura
rapida e precisa.

Exemplos: @ @ H HH

A recomendacao do desenvolvedor do Remark Office OMR, é que as marcas sejam preenchidas com canetas
esferograficas de cor preta ou azul escura. Isso porque ao digitalizarmos para o formato do Remark Office OMR
(abaixo) a tinta dessas canetas sera praticamente toda digitalizada como preto.

A Digitalizacdo para preto captura quase todos os dados impressos como preto, e as marcagdes com canetas
esferograficas de cor preta ou azul escura também serao digitalizadas em preto. Ao permitir o preenchimento com
canelas de cor clara, dificulta o reconhecimento pelo Remark Office OMR. Isso ocorre, pois o preenchimento com
canetas de cores claras € em grande parte digitalizada como branco, com pouco preto.

No caso de preenchimento a lapis ou lapiseiras, o preenchimento precisa ser, necessariamente, de toda parte
interna da marca. O composto de lapis e lapiseiras é o grafite que, por ser um mineral, possui cristais. Ao
digitalizar, esses cristais refletem a luz do scanner e s&o digitalizados como branco, diminuindo a area que sera
digitalizada como preto, nas imagens.

DIGITALIZAGAO DOS FORMULARIOS

A digitalizagdo € uma das partes mais importante do processo. O formato de digitalizagéo precisa ser aplicado
tanto para a folha do formulario impressa e sem preenchimentos, como as folhas do formulario preenchidas.

Abaixo seguem cuidados basicos na hora de digitalizar formularios num scanner ou multifuncional:
1. Utilizar o alimentador automatico do scanner (ADF). Em scanners de mesa, o ADF fica na frente do dispositivo
e em impressora multifuncionais, o ADF se encontra na parte superior do dispositivo;

2. Regular a bandeja do alimentador automatico (ADF), deixando este bem justo na largura dos formularios, para
que os papéis nao descoloquem ou girem, na hora que forem tracionados;

3. Nunca ultrapasse o limite de folhas do alimentador, nem coloque mais folhas durante a digitalizagdo. Repita o
processo de digitalizagao varias vezes, criando varios arquivos, até digitalizar todas as folhas;

4. Digitalizar o(s) formulario(s) no FORMATO RECOMENDADO:

< Arquivo de Imagem: TIF ou MTIF (TIF de varias paginas);

2 Resolucéo: 300 DPI ou 300 PPP:

2 Escala de cores: Preto. Dependendo da marca e/ou modelo do dispositivo, esta opgao pode ser Preto e
Branco, Mono ou Monocromatico. Nunca digitalizar nem colorido nem em escala de cinza ou em tons de
cinza;

2 Se o scanner tiver o recurso de Fotografia, configurar como texto, sé texto, somente texto ou documento.
Este termo também depende da marca e/ou modelo do dispositivo.

2 Alguns dispositivos ddo a opgao de escolher o tamanho do arquivo, entre varias opgdes. Nessa situagcao
opte sempre pelo tamanho Médio.

2 Se o dispositivo tiver a opcdo de compactacao, configure como LZW ou CCITT grupo 4, proporcionando
tamanhos de arquivo menores, sem perda na qualidade da imagem e processamento mais rapido. So6 utilize
esse formato de compactacéo se todas as opcdes acima estiverem sendo utilizadas.

i IMPORTANTE
No Remark Office OMR 12, os mecanismos de leitura das regibes do Remark Office OMR foram optimizados para uma
melhor performance tanto para a velocidade de leitura quanto a precisao dos dados capturados. Para obter os melhores
resultados de desempenho e precisdo, recomenda-se digitalizar no FORMATO RECOMENDADOQO acima.

! ATENQAO
A recomendacgéo do formato é TIF ou MTIF, mas pode-se digitalizar em PDF. Leia na proxima pagina as diferencas de TIF
ou MTIF para PDF e os cuidados necessarios para utilizar esse formato.
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DIGITALIZANDO NO FORMATO PDF

O Remark Office OMR aceita varios formatos de imagem e o PDF.

A digitalizagao para arquivos com formatos de imagem, como TIF, PNG etc., sdo uma reproducéo fiel da folha de
papel digitalizada. O PDF é um software dentro do dispositivo de digitalizacao, que utiliza essa imagem gerada
pelo scanner e converte para PDF. Essa conversdo pode sofrer alteragdes na diagramacdo da imagem
digitalizada, podendo alterar tamanho e posicionamento das regides de leitura do Remark Office OMR.

Ao digitalizar para PDF, recomendamos a utilizacdo de apenas um dispositivo de digitaliza¢do. O software, que
gera o PDF, pode variar de aplicativo e versdo dependendo da marca e modelo do scanner, e com isso gerar
imagens com diagramacdes diferentes.

Ao ler essas imagens diferentes no Remark Office OMR, a leitura sera mais lenta e nao tao precisa, dependendo
de quéo diferente a imagem esta em relacao a imagem do modelo de leitura. Com isso existe a possibilidade de
ter mais erros de leitura, tornando o processo de revisdo das recessdes mais trabalhoso.

A digitalizacdo para PDF, normalmente gera arquivos com tamanhos maiores, em relagédo a mesma digitalizagéo
para TIF. Quanto maior o tamanho do arquivo, mais lenta é a leitura do Remark Office OMR, pois o software leva
mais tempo para abrir e processar arquivos maiores.

AVISO IMPORTANTE

Este manual tem carater informativo e orientativo. Os resultados obtidos com o uso do Remark Office OMR
dependem de mudltiplos fatores, incluindo, mas nao se limitando a: criagao adequada dos formularios, qualidade
de impressao, digitalizagao, preenchimento correto pelos respondentes e correta configuragao do software.

A GB Network & Print ndo se responsabiliza por erros decorrentes do uso inadequado do software,
descumprimento das recomendacgdes aqui descritas, falhas de equipamentos de terceiros ou servigos externos
integrados a solugao. A validagéao final dos dados, notas e resultados é de responsabilidade do usuario da solugao.

AVISO IMPORTANTE SOBRE PROCESSAMENTO DE
DADOS

Os recursos de processamento automatico, detecgdo de respondentes, identificagdo de formularios, exclusao de
registros e substituicido de dados devem ser utilizados com cautela e sempre acompanhados de validagao
humana. A responsabilidade final pela conferéncia, validacao e uso dos dados processados é exclusivamente do
usuario da solugao.

CONTATO

Com mais de 25 anos de mercado a GB Network & Print é o revendedor exclusivo do Remark Office OMR no
Brasil.

Para mais informacdes visite nosso site, ou entre em contato conosco:

GB Network & Print
Transformamos Dados em Informacao

Web Site:  http://remarkoffice.com.br

PABX: (11) 5535-4535
E-Mail: suporte@remarkoffice.com.br
End.: Sao Paulo-SP
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