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PRÉ-REQUISITOS INSTALAÇÃO 

PRÉ-REQUISITOS RECOMENDADOS DE HARDWARE 

1. Computador pessoal com i5 ou i7 de oitava geração ou mais recente; 
2. 16 GB de memória RAM (recomendado)/8 GB de memória RAM (mínimo); 
3. Windows 10 ou Windows 11; 
4. 2 GB de espaço livre em disco; 
5. Se possível SSD.  
 

PRÉ-REQUISITOS DE SOFTWARE: 

1. Sistema Operacional Windows 32-bit e 64-bit: 
 Windows 11 
 Windows 10 

2. Realizar todas as atualizações pendentes no Windows Update, qualquer que seja a versão do Windows; 
3. Acesso permanente à internet para validação periódica da licença; 
4. Usuário com direitos de administrador da máquina para realizar a instalação; 
5. .NET Framework 4.8 ou superior; 
6. Microsoft Visual C++ 2015 Redistributable Package (será instalado durante a instalação, se não estiver 

instalado); 
7. Microsoft Access Runtime 2013 32 bits (x86)*.  
 

* Necessário para a utilização do formato mais recentes do Access (ACCDB) e Excel (XLSX), tanto para o 
recurso com a Pesquisa ao Banco de Dados, como para exportar os dados lidos e/ou resultados da avaliação. 
Faça o download da versão 32 bits (x86), pois o Remark Office OMR é 32bits. Realize o download do instalador 
da página da Microsoft aqui. Após a instalação, reinicie o computador antes de realizar a instalação do Remark 
Office OMR. 
 

   ATENÇÃO 

Se o usuário não tiver direitos de administrador da máquina e o .NET Framework 4.8 ou superior não estiver 
instalado, o Remark não funcionará corretamente!! 
 
 

AVISO IMPORTANTE 

Este manual tem caráter informativo e orientativo. Os resultados obtidos com o uso do Remark Office OMR 
dependem de múltiplos fatores, incluindo, mas não se limitando a: criação adequada dos formulários, qualidade 
de impressão, digitalização, preenchimento correto pelos respondentes e correta configuração do software. 
A GB Network & Print não se responsabiliza por erros decorrentes do uso inadequado do software, 
descumprimento das recomendações aqui descritas, falhas de equipamentos de terceiros ou serviços externos 
integrados à solução. A validação final dos dados, notas e resultados é de responsabilidade do usuário da solução. 
 

AVISO IMPORTANTE SOBRE PROCESSAMENTO DE 

DADOS 

Os recursos de processamento automático, detecção de respondentes, identificação de formulários, exclusão de 
registros e substituição de dados devem ser utilizados com cautela e sempre acompanhados de validação 
humana. A responsabilidade final pela conferência, validação e uso dos dados processados é exclusivamente do 
usuário da solução. 
 
 

https://www.microsoft.com/pt-br/download/details.aspx?id=39358
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CONTATO 

 
Com mais de 25 anos de mercado a GB Network & Print é o revendedor exclusivo do Remark Office OMR no 
Brasil. 
 
Para mais informações visite nosso site, ou entre em contato conosco: 
 

 

 

 

GB Network & Print 
Transformamos Dados em Informação 
 
Web Site: http://remarkoffice.com.br 

PABX:       (11) 5535-4535 

E-Mail:      suporte@remarkoffice.com.br 

End.:        São Paulo-SP 

http://remarkoffice.com.br/
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